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Ⅰ 事業の概要 

Ⅰ スポーツの普及・振興、健康づくりへの貢献 

  

 

 

 

マスタープランに基づく目指すべき数字目標 

 

 
重点施策-１ 魅力的な事業プログラムの企画立案による展開 
                    

１ 心とからだの健康づくり支援（新規：★）               

（１）健康・体力づくり推進事業 

 多くのお客様の生涯学習活動に対する意欲に応え、生涯学習の必要性を広く熊本市民へ

広報・啓発し、スポーツ、レクリエーションへの関心を高めるとともに、心身の健全な発

達と健康増進に寄与するための事業を実施した。 

 

スポーツ教室 

 アフターコロナで変容するお客様ニーズに配慮したスポーツ教室を実施した。 

施設名 参加者（人）   参加率（％） 

総合体育館・青年会館  21,098（18,401） 64 （60） 

田迎公園運動施設（浜線健康パーク）  10,701（12,330） 64 （68） 

南部総合スポーツセンター  9,600 （8,929） 54 （53） 

総合屋内プール（アクアドームくまもと）  11,811 （9,010） 66 （74） 

託麻スポーツセンター  6,498 （5,439） 69 （58） 

水前寺野球場・競技場  3,450 （2,718） 45 （45） 

城南総合スポーツセンター  3,899 （3,226） 40 （36） 

城南 B&G海洋センター  118  （396） 79 （71） 

植木中央公園運動施設 2,839 （1,433） 42 （34） 

合計人数及び平均参加率 70,014（61,882） 59 （58） 

                     ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

項目 単位 
令和 5 年度 

実績値 

令和 6年度 

実績値 

令和 6 年度 

目標値 

スポーツ・健康文化教室の参加率 ％    58  59    70 

スポーツ・健康に関する総イベント数 回    65  69   110 

スポーツ・アウトリーチ参加者数 人 3,170 4,088 4,320 
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スポーツ及び健康相談・指導 

 トレーニング方法や健康づくりなどスポーツ・健康全般について、誰でも気軽に相談・ 

指導が受けられるよう各施設において体制づくりに努めた。 

 

施設名 内容 利用者（人） 

総合体育館 

・青年会館 

トレーニング室 
ストレッチ、シェイプアッフﾟ、ウェイトトレーニング

方法の随時指導 

弓道場 
弓道連盟指導員による個人指導 

（日、祝日以外の夜間２時間程度） 

2,072 

（2,016） 

健康相談 
血圧測定、体脂肪測定及び健康相談 

（毎週２回） 

  371 

  （315） 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

田迎公園 

運動施設 

プール 水泳のワンポイント指導    57 

（実施見合わせ） 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

南部総合 

スポーツ 

センター 

弓道場 
教室終了者向け弓道連盟指導員による 

個人指導 

2,609 

（2,226） 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

総合屋内 

プール 

トレーニング室 
ストレッチ、シェイプアッフﾟ、ウェイトトレーニング

方法の随時指導 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

託麻スポーツセンター スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

水前寺野球場・競技場 
スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

ニュースポーツに関する相談、助言、用具の紹介 

城南総合

スポーツ

センター 

トレーニング室 
ストレッチ、シェイプアッフﾟ、ウェイトトレーニング

方法の随時指導 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

城南 B&G 海洋センター スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

植木中央公園運動施設 スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

※（ ）内は前年度 

 

体力測定 

 市民の健康づくり支援として、地域に出向いて体力測定プログラムを実施し、健康づくり

推進に努めた。 
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（２）運動・スポーツ活性化事業 

 それぞれの年齢や体力、目的に応じて運動・スポーツに親しむことや交流を目的とした事

業を実施した。 

 

こどもの体力向上支援 

 こどもの体力・運動能力の向上を目的に、楽しみながら運動に親しむ習慣や意欲の育成に

役立つ事業として「トランポリン体験」や「運動能力向上プログラム」などを実施した。 

こどもの体力向上支援 
令和 5 年度 令和 6 年度 

教室 参加者(人) 教室 参加者(人) 

合  計  127  13,658  128  15,803 

           ※参加者：延べ人数 
 

中高齢者健康づくり支援 

 中高齢者の健康づくりの一環となる手軽な運動や有酸素運動、筋力トレーニング等の運

動支援により、医療費削減や生活習慣病対策につながる事業として「シニア筋トレ」や「シ

ニア筋トレ＆ストレッチ」などを実施した。 

中高齢者健康づくり支援 
令和 5 年度 令和 6 年度 

教室 参加者(人) 教室 参加者(人) 

合  計  41 8,471  45 9,482 

           ※参加者：延べ人数 
 

介護予防支援 

 高齢者が身体機能の維持・向上を図り、要支援や要介護状態になることを予防するため、

当財団職員の理学療法士を講師とした「いきいきフィットネス教室」や「100 歳チアフル体

操！」を開催し、高齢で筋力の低下などを感じている方に、身体の状態に合わせた運動を分

かりやすく丁寧に指導した。 

介護予防支援 
令和 5 年度 令和 6 年度 

教室 参加者(人) 教室 参加者(人) 

合  計  9  883  9  1,129 

           ※参加者：延べ人数 

障がい者支援 

 ノーマライゼーションの理念の基に、障がい者のスポーツ参加をとおして積極的な社会

参加や機能回復に向けた活動支援、障がい者スポーツに対する理解を深める活動に取り組

んだ。主な取組みとして「ハートフルスイミング」や「ボッチャ教室」、「障がい者長水路水

泳記録会」などを実施した。 

障がい者支援 
令和 5 年度 令和 6 年度 

教室 参加者(人) 教室 参加者(人) 

合  計  13  366  16  497 

           ※参加者：延べ人数 
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各種大会・イベントの開催 

スポーツに取り組む契機となる「ベースボール 5体験会」や「スポーツバイキング」など

の体験型イベントに加え、参加者や施設利用者の交流を目的とした「グラウンドゴルフ大会」

や「モルック大会」など各種イベントを開催した。 

 

スポーツサークルの育成及び活動支援 

スポーツ活動を継続する場及び参加者同士の交流の場として、「なかよしバドミントンク

ラブ」や「エンジョイ個サル」など、個人参加でもチームプレーできる形態の教室を実施し、

スポーツ活動を通じた仲間づくりにつなげた。 

 

（３）施設利用促進事業 

施設利用の新規掘り起しや継続的な利用につながる企画を実施した。 
 

ONE DAYスポーツランド  

スポーツの日がある 10 月の前後をスポーツ月間として、市民の皆様にスポーツに携わる

機会や楽しむ場を提供することを目的に、ONE DAY スポーツランドを開催し合計 1,602 人

にご参加いただいた。 

※参加者（人）  ※アクアはスケートリンクの時期に実施 

（４）健康文化事業 

 市民の文化的生活の向上を支援するため、生涯を通じた文化活動が出来るよう世代ごと

の特徴を把握し、ライフスタイルに応じたプログラムを提供した。 

 

健康文化教室 

 健康文化施設としての機能を活かし、各種工作や書道、えいご教室、フラワーアレンジメ

ントなど、市民の文化活動や学習活動を支援する教室を実施した。  

                     ※（ ）内は、前年度、参加者は延べ人数 

施設名 総体 浜線 南部 アクア 託麻 水前寺 
城南
BG 植木 

日 時 10/13  10/6  11/4  2/24  11/23  9/28  10/14  10/14  

参加者 162  215  219  69  368  82  253  234  

合 計 1,602  

施設名 参加者（人） 参加率（％） 

総合体育館・青年会館     1,439 （1,444） 53  （65） 

田迎公園運動施設 (浜線健康パーク)    1,280 （1,220） 78  （79） 

南部総合スポーツセンター 開催中止 （—） 開催中止（—） 

総合屋内プール (アクアドームくまもと)    2,379 （2,425） 65  （66） 

城南 B&G海洋センター  8  （49） 27  （82） 

植木中央公園運動施設 開催中止 （—） 開催中止（—） 

合計人数及び平均参加率  5,106 （5,138） 63 （68） 
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熊本市総合体育館・青年会館 

運営ビジョン 
文化・スポーツ活動の拠点となり、健康づくりの多様性に対応し、生活

活力の向上を推進する。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業         ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

らくらく水泳、やさしい水中エクササイ

ズ、弓道、ピラティス、大人のダンス教

室、リラックスヨガ、熊本城マラソンプ

レゼンツ総体ランニングクラブ ほか 

29（29） 12,442（11,354） 

小学生 

夏休みバク転チャレンジ 

運動能力アップ！キッズリズム運動 

小学生バドミントン ほか 

15（13）  1,965 （1,532） 

幼児 ちびっこ体操クラブ 2 （1）   434  （393） 

シニア 

いきいきフィットネス 

やさしいシニア筋トレ  

シニアバドミントン ほか 

22（24）  5,312 （4,286） 

親子 ベビースイミング 2 （1） 166   （60） 

その他 

こどものダンス教室（年長～小学 3 年生） 

機能改善リハビリ教室（連携病院から紹介 

された方） 

★100 歳チアフル体操！（短期集中予防サ

ービスを終了した方）ほか 

13（15）  779  （776） 

合計 83（83） 21,098（18,401） 

 

○健康文化教室   

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

初めての仮名と暮らしの書とペン字 

洋風しめ縄作り 

医科学セミナー ほか 

5 （5） 493   （538） 

小学生 
英語を学ぼう、レベルアップ英語 

字が上手になる！小学生硬筆 ほか 
14（14）  453   （430） 

幼児 楽しい歌とリズム リトミック 3 （3） 185   （220） 

その他 ジュニアえいご(年長～小学 2年生) 1 （1） 308   （256） 

合計 23（23） 1,439 （1,444） 
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○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 スポだめし 8/24 63 

2 

★ナースパワーPresentsベースボール 5 体験会 

in ナースパワーアリーナ（熊本市総合体育館・青年

会館） 

9/29 41 

3 ONE DAY スポーツランド 2024 in総体 10/13 162 

4 パラスポーツ体験イベント 10/13 14 

5 ★けんぶん江津湖ウォーク＆ミュージック 10/20 24 

6 第 3回 SKS くまもとカップ～バトントワリング～ 11/4 304 

7 ★バドミントン教室交流大会 12/11 9 

8 
寒さを吹き飛ばせ！ 

冬のトランポリンフェスティバル 
2/22 41 

9 
健康運動指導士・健康運動実践指導者 

登録更新認定講習会 
3/15 46 

10 
ポリネシアンダンスショー＆親子でタヒチアン

ダンス体験会 
— 

講師との日程調整

がつかず中止 

 

○大規模大会・催事（全国大会規模の競技会等） 

No 大会名 開催月 参加者（人） 

1 熊本オープン卓球大会 4 月 1,040 

2 第 25 回宮本武蔵旗全国小・中学生剣道大会 4 月 7,600 

3 第 74 回西日本各県対抗剣道大会 6 月 240 

4 B.LEAGUE U-18 REGIONAL LEAGLE 8 月 350 

5 
第 30 回全国高等学校体育学科・コーススポーツ

大会女子バスケットボール大会 
8 月 550 

6 第 52 回西日本トランポリン競技選手権大会 9 月 515 

7 
BWF Super500 熊本大会 

（熊本マスターズジャパン） 
11月 200 

8 2024-25 V.LEAGUE WOMEN 熊本大会 1 月 300 

9 2024-25 V.LEAGUE WOMEN 熊本大会 2 月 300 

10 第 7回全日本社会人バスケットボール選手権大会 2 月 600 
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田迎公園運動施設（浜線健康パーク） 

運営ビジョン 
緑あふれる公園に、スポーツと文化のチカラで、みんなの笑顔あふれる

憩いの場を創出する。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業         ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

アクアビクス、エンジョイスイミング 

リフレッシュヨガ、スローヨガ 

気軽にテニスレッスン ほか 

16（16）  5,496 （6,779） 

中学生 ソフトテニスレッスン 1 （1） 168        （180） 

小学生 

★小学 3・4 年生バドミントン教室 

25m 泳げるようになろう水泳教室 

運動能力トレーニング ほか 

23（21）  2,459 （2,527） 

幼児 キッズダンス～幼児クラス～ 4 （2） 472  （286） 

シニア 
らくらくシニアヨガ、シニア卓球 

シニア筋トレ＆ストレッチ 
4 （4） 1,764 （1,961） 

親子 ベビーダンス、ベビーママアクアビクス                    3 （4） 188   （412） 

障がい者 ハートフルスイミング 1 （1） 27   （25） 

その他 キッズ新体操教室（年少～小３） 2 （2） 127  （160） 

合計 54（51） 10,701（12,330） 

 

○健康文化教室  ★は新規事業 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 ハマケン杯テニス大会（春季） 4/28 22 

2 ★スポーツかくれんぼ 5/5 33 

3 ハマケン杯卓球大会 9/29 9 

4 ONE DAY スポーツランド 2024in 浜線 10/6 215 

5 ハマケン杯テニス大会（秋季） 10/27 21 

6 ★親子テニス教室 12/8 12 

7 えいごでクリスマス 12/20 6 

8 ハマケン杯ミニバレー大会 2/6 24 

9 ふうせんバレー交流会 3/15 66 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 
フラワーアレンジメント教室 

クリスマスリース作り ほか 
3 （3） 195  （266） 

小学生 

★門松づくり 

★レベルアップ英語教室 

★夏休み硬筆体験教室 ほか 

 12（7） 821  （542） 

幼児 幼児英語教室 1 （1） 264  （412） 

合計 16（11） 1,280   （1,220） 
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南部総合スポーツセンター 

運営ビジョン 熊本市民の健康寿命の延伸と、施設の長寿命化に貢献する。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業         ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

初心者～中級者水泳 

エンジョイアクアビクス（水）（金） 

ピラティス 

ロコモ対策 健康運動 

いきいき卓球クラブ 

ナイト弓道クラブ 

寝ころび体幹トレーニング 

みんなでエンジョイ早朝テニス ほか 

23（25） 6,441（5,987） 

小学生 

小学生水泳クラブ 

泳ごう小学生水泳（水）（金） 

★かけっこ教室 

★はじめようサッカー 

★キャッチボールから始める野球教室 

★かけっこトレーニング！ 

14（11） 1,822（1,298） 

幼児 水慣れ 年長水泳 3 （3） 132 （133） 

その他 

弓道クラブ（小 5以上） 

アーチェリークラブ(小 5以上) 

初心者小・中学生テニス 前・後期 

モルック体験教室 

ボッチャ体験教室 

 6 （9） 1,205（1,511） 

合計 46（48） 9,600（8,929） 

 

○健康文化教室   

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

親子 
こういうとき、どうしたら？ 防犯について学ぼう 

こういうとき、どうしたら？ 防災について学ぼう 
0（—） 

講師の都合がつか
なかったため中止 

合計 0（—） 0（—） 

 

○主催大会・イベント・事業   

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 ONE DAY スポーツランド 2024 in 南部 11/4 219 

2 パラスポーツ体験イベント 11/4 75 

3 ペタンク大会 11/4 75 

4 アキュラシー体験会 11/4 75 

5 南部親睦卓球大会 3/30 64 

6 南部親睦スポーツ大会（テニス） 3/16 雨天中止 
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熊本市総合屋内プール（アクアドームくまもと） 

運営ビジョン 市民の誰もが「みる」「できる」スポーツシーンを体験できる場を提供する。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業        ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 
やさしいヨガ、シェイプアップピラティス 

ノルディックウォーク（屋外） ほか 
72（55） 7,338（5,327） 

小学生 
運動会直前かけっこ教室 

夏休み小学生水泳 ほか 
14（15） 1,622（1,186） 

幼児 ★水に慣れよう幼児水泳 3 （5） 286    （282） 

シニア 
やさしいシニアエアロビクス 

エンジョイシニアエアロビクス ほか 
19（16）  2,465（2,098） 

障がい者 
ハートフルスイミング 

ナイトハートフルスイミング 
3 （2） 100  （77） 

その他 開催なし — （1） —  （40） 

合計 111（94） 11,811（9,010） 

 

○健康文化教室  ★は新規事業 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

小学生 
はじめてのえいご、レベルアップえいご 

ステップアップえいご ほか 
6 （8） 1,779（1,890） 

その他 ★目指せ！英検 3級合格(小・中・高校生)ほか 2 （2）  600 （535） 

合計 8（10） 2,379   （2,425） 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 飛込みスタート練習会（春） 4/19 29 

2 第 21 回障がい者長水路水泳記録会 7/7 12 

3 第 16 回熊本市民ナイター水泳記録会 7/27 28 

4 ★熊本城マラソン直前ランニング教室 12/21 9 

5 飛込みスタート練習会１ 1/18 30 

6 飛込みスタート練習会２ 2/15 60 

7 ONEDAYスポーツランド in アクアドーム 2/24 69 

8 飛込みスタート練習会 3 3/8 40 

9 盲学校生徒招待アイススケート 12月 改修工事のため中止 

 

○大規模大会・催事等（西日本大会規模以上） 

No 大会名 開催月 参加者（人） 

1 第 22 回ひのくにマスターズ水泳競技大会 ３月 472 
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託麻スポーツセンター 

運営ビジョン 地域に愛され必要とされるスポーツの拠点づくりを推進する。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業        ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

★バドミントン教室 

★早朝テニスサークル 

気楽にテニスサークル 

レディース卓球 

気軽にエンジョイ卓球 ほか 

17（10）  4,156（3,239） 

小学生 

★ジュニア卓球 

ジュニアショートテニス 

ジュニアテニス 

ジュニアたくスポ 

託麻かけっこ教室（春） ほか 

9 （6） 1,426   （917） 

シニア いきいき卓球   1 （4）   507  （833） 

親子 夏休み親子でテニス  1 （1）    8   (19) 

その他 

キッズ新体操（年少～小 3） 

夏休みキッズ体操 1・2（年長～小 3） 

夏休み新体操教室 1・2（年少～小学生） 

 5 （5）   401  （431） 

合計 33（26）  6,498（5,439） 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 ★育て！未来のオリンピック選手 6/8 83 

2 託麻 SC杯卓球大会 9/23 64 

3 託麻 SC杯ミニバレーボール大会 10/12 30 

4 ONE DAY スポーツランド 2024 in 託麻 SC 11/23 368 

5 ★バドミントン教室交流大会 12/11 8 

6 託麻 SC杯（ラージボール）卓球大会 3/16 79 

7 託麻 SC杯テニス大会 3/20 24 

 

○大規模大会・催事（九州大会以上規模） 

No 大会名 開催月 参加者（人） 

1 西日本空手道選手権大会 7/14 130 
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水前寺野球場・水前寺競技場 

運営ビジョン 
火の国アスリートの聖地としていきいきとした選手育成と競技力向上

を目指すとともに交流をサポートする。 

 

○スポーツ教室               ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象  主な教室名 実施 参加者（人） 

小学生 
始めよう！Jr ベースボール 

夏休み Jr ベースボール ほか 
3 （3） 246  （344） 

野球場合計 3 （3） 246  （344） 

一般 
エンジョイ個サル 

若返りピラティス 
2 （2） 584  （302） 

小学生 

基礎から始める！なかよしサッカー（水） 

走る･跳ぶ･動く！キッズかけっこ教室(木) 

走る･跳ぶ･動く！ジュニアかけっこ教室(木) 

ほか 

8 （8） 2,620（2,049） 

シニア 開催なし — （1） —  （23） 

競技場合計 10（11） 3,204（2,374） 

合計 13（14） 3,450（2,718） 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

１ 第 6 回「目指せ！水前寺の頂」 6/1 14 

2 
走る・跳ぶ・投げる！水前寺競技場ジュニア陸上競技

記録会 
6/29 

講師調整できず 

中止 

3 
★パリオリンピック・パラリンピック 

機運醸成イベント（館内掲示） 

7/26～

8/11 

 

4 ONEDAY スポーツランド 2024「野球場」 9/28 50 

5 ONEDAY スポーツランド 2024「競技場」 9/28 32 

6 第 7 回「目指せ！水前寺の頂」 10/5 2 

7 OYAJI サッカー大会 12/22 
日程調整できず 

中止 

8 シン・鬼ごっこ～NIGERO～ 12/22 125 

9 第 2回熊本市内小学生サッカー大会 2/15 194 

10 親子サッカーフェスティバル 2/22 35 

11 ★スポーツバイキング 3/1 38 

12 親子野球フェスティバル 3/8 雨天中止 

13 野球能力王決定戦 3/8 雨天中止 
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○大規模大会・催事（九州大会以上） 

No 大会名 開催月 参加者（人） 

１ 全日本少年軟式野球九州大会 6 月 450 

２ 九州学生アメリカンフットボールトーナメント戦 7 月・9月 920 

3 ぎんなんボウル 7 月 850 

4 九州社会人アメリカンフットボールリーグ戦 9 月・12 月 1010 

5 全国ドクターラグビー交流大会 11月 110 
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城南総合スポーツセンター 

運営ビジョン 
いつでも気軽に利用できる健康づくりの場所、多様な世代の交流場所を

目指す。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業       ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

からだをほぐしてリフレッシュ 

体幹ストレッチ 

骨盤調整 

リフレッシュヨガ 

健康太極舞 

★ストレッチ＆かんたん筋トレ教室 

グラウンドゴルフ練習会・記録会 

熊本城マラソンランニングクラブ クラブﾞ城南 

9（10） 3,087（2,564） 

シニア ★レッツ STEP 運動 1 （1） 213 （153） 

小学生 ジュニアビート体操  1 （1）  599 （250） 

その他 開催なし  — （2）   — （259） 

合計  11（14） 3,899（3,226） 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 ★招待テニス大会（城南 SC 杯）春 4/28 200 

2 グラウンドゴルフ大会（城南総合 SC杯）春 6/6 93 

3 ソフトテニス交流大会（城南 SC杯）夏 8/17 107 

4 ONE DAY スポーツランド 2024in城南 10/14 253 

5 招待テニス大会（城南 SC 杯）秋 11/10 雨天中止 

6 グラウンドゴルフ大会（城南総合 SC杯）秋 11/21 73 

7 ソフトテニス交流大会（城南 SC杯）春 3/15 210 
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熊本市城南Ｂ＆Ｇ海洋センター 

運営ビジョン 
いつでも気軽に利用できる健康づくりの場所、多様な世代の交流場所を

目指す。 

 

○スポーツ教室  ★は新規事業       ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

小学生 

★水になれよう教室 

小学生 夏休み水泳教室１ 

（３・４年生対象） 

2（6） 118（396） 

合計 2（6） 118（396） 

 

 

○健康文化教室   

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

小学生 
スノードーム作り 

自分で作るクリスマスリース 
2（4） 8 （49） 

合計 2（4） 8 （49） 

 

 

○主催大会・イベント・事業   

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 
ONE DAY スポーツランド 2024 in城南 

B＆G 海洋センター 
10/14 

135 

(総計は城南に合算) 

2 江津湖で自然観察＆スポーツゴミ拾い — 

運営補助を依頼予定で

あった講師の日程調整

が困難だったため中止 

3 気軽にちょこっと SUP体験１ 8/16 5 

4 気軽にちょこっと SUP体験２ 8/23 6 
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○スポーツ教室  ★は新規事業       ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

一般 

★ストレッチヨガ教室 

★ストレッチヨガ教室フォロー 

初心者ナイターテニス教室 

★なかよし卓球クラブ       ほか 

35（27） 2,555（1,359） 

シニア 
★やさしいシニア筋トレ 

★やさしいシニア筋トレフォロー ほか 
  6.  (0） 235   （0） 

その他 ボッチャ教室  4 （3） 27  （19） 

小学生 植木かけっこ教室、トランポリン体験教室 2 （2） 22  （55） 

合計 47（32） 2,839（1,433） 

 

○健康文化教室  

対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

小学生 
クリスマスリース作り 

スノードーム作り 
0（—） 

日程調整つかず

中止 

合計 0（—） 0（—） 

 

○主催大会・イベント・事業  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

1 
～こどもの日スペシャル～ 

小・中学生親睦バドミントン交流会 
5/3 100 

2 
～こどもの日スペシャル～ 

小学生テニス練習会（強化クラス・育成クラス） 
5/4 27 

3 モルック体験会 5/18・6/21 16 

4 モルック大会（初心者部門・経験者部門） 6/30 74 

5 小学生テニス練習会(強化・育成クラス) 
7/6・12/15・

3/8 
35 

6 ★中学生テニス練習会 

7/7・8/18・

9/14・11/9・

1/18・1/19・

2/23・3/20 

47 

7 夏のナイターダブルステニス大会 8/3 36 

8 夏のナイターシングルステニス大会 8/31 29 

植木中央公園運動施設 

運営ビジョン 心とからだの健康づくりを達成するための管理運営・事業を展開する。 
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9 ボッチャ交流大会（経験者部門・初心者部門） 9/8 26 

10 ONE DAY スポーツランド in 植木 10/14 234 

11 冬のモルック大会 in 植木 2/11 69 

12 ミニバスケットボール交流大会 3/1 112 

13 ★パラスポーツ体験会 3/23 3 

 

○大規模大会・催事予定（九州大会以上） 

No 大会名 開催月 参加者（人） 

１ 
第 9回火の国杯争奪九州地区知的障がい者 

フットソフトボール交流大会 
3 月 200 
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重点施策-2 行政施策推進による豊かな市民生活への貢献 

１ スポーツを通じた地域のスポーツライフ拠点づくり            

（１）地域活性化支援事業 

 財団職員のスポーツ指導技術を活かし、地域に根差したイベントや地域が元気になる事

業について関係団体や地域自治会と協働で取り組んだ。 

 

指導者派遣事業 

【スポーツ指導デリバリーサービス】 

主に、こどもを対象にニュースポーツ等を指導する「スポーツ指導デリバリーサービス」

を実施した。 

実施種目：キンボール、ドッヂビー、フロッカー、ボッチャ、モルック等 

 

  

 

※参加者、指導者は延べ人数 

 

【まちづくりセンター健康づくり事業】 

  公民館が主催する事業に指導者を派遣し、地域住民の健康増進に寄与すべく、連携して

取り組んだ。 

実施種目：シニア筋トレ、健康講話、女性向けエクササイズ、足育講座等 

 

 

  

※参加者、指導者は延べ人数 

 

【地域高齢者支援デリバリーサービス】 

  高齢者支援の取組みとして、施設近隣の自治会や老人会、地域で行われるイベントに職

員を派遣し、健康に関する講話、転倒予防運動、介護予防運動などを行い体力の向上・健

康づくりのサポートを行った。 

実施種目：シニア筋トレ、健康講話、体力測定等 

 

 

 

※参加者、指導者は延べ人数 

 

実施年度 依頼（件） 参加者（人） 指導者（人） 

令和 5 年度 14  829 24 

令和 6 年度 38 1,740 47 

実施年度 依頼（件） 参加者（人） 指導者（人） 

令和 5 年度 49 1,381 91 

令和 6 年度 53 1,813 99 

実施年度 依頼（件） 参加者（人） 指導者（人） 

令和 5 年度 32 538 32 

令和 6 年度 25 340 25 
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地域活性化のための事業   

 健康支援や、地域のコミュニティ構築のための地域活性化事業の一環として、地域で行わ

れるイベントに職員の派遣要請を受け実施した。 

日付 事業名 主催者 参加者 指導者 

8/4 健康体操と輪投げ 打越銀友会 10 1 

9/8 ウォーキング・モルック 秋津体育協会 24 1 

10/26 

10/27 

11/2 

こども走り方（かけっこ）教室 u＆u N スポ植木 45 6 

2/12 職員向け体操教室 宇土幼稚園 12 2 

※参加者、指導者は延べ人数 
 

２ 行政施策推進事業（新規：★）                     

（１）熊本市等関連事業 

 熊本市等の関連計画、政策について研究・精査し、財団の専門性を活かした事業提案を行

った。 
 

★ 第 80回熊本県民体育祭熊本市大会準備・運営業務  

令和７年度に開催される第 80 回熊本県民体育祭熊本市大会に向けた準備・運営業務を受

託し、職員 2人を事務局に配置するなど、市担当課と一体となり、大会の成功に向けて万全

の体制を整備した。 
 

熊本城マラソン 2025 運営業務  

 平成 25年度以降継続してマラソン大会運営業務を受託しており、令和 6年度も引き続き

受託した。熊本城マラソン事業班として常駐職員を 7 人派遣し、熊本城マラソン実行委員

会業務の運営を支援するとともに、安全・安心な大会運営に貢献した。 
 

★ 熊本市民スポーツフェスタ実行委員会事務局業務 

 事務局長が熊本市民スポーツフェスタ実行委員会の委員として事業に参画した。また、当

日運営業務はもとより、新たに、熊本市民スポーツフェスタ実行委員会事務局運営業務を受

託し、市民ニーズに沿った企画開発するなど、熊本市のスポーツ振興に貢献した。 

【財団受託】 

時期 日程 競技種目 参加者（人）/チーム 

夏季 

6/8（土） グラウンドゴルフ 8 チーム 

8/18（日） バドミントン 13 チーム 

8/25（日） ミニバレーボール 30 チーム 

8/31（土） 卓球 台風接近により中止 

9/7（土） バレーボール 11 チーム 

9/23（月・祝） 水球体験及び SUP体験 22 

9/28（土） グラウンドゴルフ 31 チーム 
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総合型地域スポーツクラブ支援 

 熊本市総合型地域スポーツクラブ連絡協議会に所属し、支援活動等を行った。 

ア 支援活動 

  ・5/16 熊本市総合型地域スポーツクラブ連絡協議会総会への参加 

  ・9/28 「熊本市総合型地域スポーツクラブ体力テスト」の測定結果を踏まえ、財

団職員が効果的なトレーニング方法についてアドバイスを行なった。 

・1/11 熊本市総合型地域スポーツクラブ育成フォーラムの共催事業 

  実施場所：熊本市中央公民館 ７階 ホール  参加者：99人 

講演①：「熊本市立中学校における新しい学校部活動の在り方について」 

講演②：「スポーツ指導における元気・活気を与える言葉の力 ペップトーク」 
 

イ 広報活動 

・ＨＰ、広報誌「カルスポ」でのクラブ紹介 
 

ウ 広域スポーツ大会等の開催 

  ・10/20 「熊本市総合型地域スポーツクラブ全体交流会」（財団主管） 

    実施場所：城南総合スポーツセンター 参加者：90人 

実施種目：ボッチャ、モルック 

 

熊本市民スポーツ講演会 

 熊本市スポーツ協会が主催する講演会について、事前チケット配布や、当日会場設営・受

付などの支援を行った。 

 ・2/18 熊本ヴォルターズトークショー 

  出 演 者：熊本ヴォルターズ選手、関係者 

  実施場所：熊本城ホール 2 階 シビックホール B   参加者 350 人 

 

介護予防支援事業 

 体力が低下してきた高齢者が、地域で自立して生活できる期間（健康寿命）を延ばすこと

を目的に、財団の理学療法士や介護予防指導士が運動機能向上プログラムを実施した。 
 

 

秋季 

10/12（土）予選 
サッカー 

16 チーム 

11/10（土）決勝 4 チーム 

10/27（土） テニス 17 チーム 

11/16（土） ランニング教室 12 

11/23（土・祝） トランポリン体験教室 36 

11/30（土） 体操体験教室 39 

冬季 
1/13（月・祝） マラソン・駅伝 116 

2/11（火・祝） アーバン＆レアスポーツ教室 213 
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【熊本市短期集中予防サービス業務】 

熊本市高齢福祉課が推進する「熊本市短期集中予防サービス業務」を引き続き受託し、地

域包括支援センターから紹介を受けた人を対象に運動機能向上プログラムを実施した。 

 

【地域支え合い型クラブ運動指導】 

 熊本市高齢福祉課が推進する地域支え合い型通所サービスを受ける地域住民主体で運営

されるグループに対し、通いの場の提供とともに参加者の健康維持に適した運動指導を行

った。 

実施期間 会場 事業名 指導実績 

4 月～３月 総体 地域支え合い型サービス『よかとこクラブ』 47回 

7 月～3月 
ウェルパル
くまもと 

地域支え合い型サービス『シニアクラブうらら』 32回 

 

【地域密着リハビリテーションセンター業務】 

 地域密着リハビリテーションセンターの事業所として、市内に 82 クラブの登録がある

「くまもと元気くらぶ」の 1 クラブに 6 月から 2 月にかけて 6 回の介護予防運動指導や評

価方法等のアドバイスを行い、高齢者の自立支援に効果的なサポート体制を構築した。 

 

熊本健康ポイント事業協力  

 財団管理施設が熊本健康アプリ「もっと健康！げんき！アップくまもと」のミッションポ

イント対象施設となり、施設に来館いただくことで、市民の健康づくりのきっかけとなるよ

う取り組んだ。 

 

 

B&G財団の理念に沿った健康事業  

 次代を担う青少年の健全育成と幼児から高齢者までの心とからだの健康づくりを推進す

る B&G財団の理念に沿って、城南 B&G海洋センターでは水辺の安全のための活動等の事

業を実施した。 

また、2024 年度海洋センター利用者人数上屋付・屋外プールの部で全国 3 位となり、公

益財団法人 B&G 財団から表彰を受けた。 

 

 

 

 

 

 

 

ささえりあ 

事業者名 
水前寺 清水・高平 帯山 花陵 天神 あさひば 本荘 

参加者（人） 9 1 3 1 2 1 1 
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（２）教育委員会関連事業 

 財団の専門性を活かし、教育委員会の課題解決に協力した。 
 

★ 熊本エデュケーションウィークへの協力 

 熊本市教育委員会が「教育の在り方を考える週間」として主催する、熊本エデュケーショ

ンウィーク期間中に、実施会場の準備や財団の有資格者を活用したプログラムを実施する

など、連携・協力体制を構築した。 

期日 事業名 参加者（人） 指導者数 

1/17 器械運動の安全な指導方法等に関する講習会 32 2 

 

新規採用教職員への水泳指導 

熊本市立小学校の体育授業に関する人材育成の課題への取組みとして、熊本市教育セン

ターと連携し、教職員初任者を対象に財団管理のプール施設を活用した水泳指導を行なっ

た。教職員の水泳授業での指導力向上はもとより、こどもたちが水辺で命を守るための方法

に繋がるため、安全に運動活動が行えるよう実施した。 

期日 事業名 参加者（人） 指導者数 

5/14 令和 6年度(2024年度)熊本市教育センター主催

初任者研修（水難訓練・泳法指導研修） 

43 5 

5/24 29 5 

 

学校部活動への対応 

事務局長が熊本市部活動改革検討委員会の委員として参画し、指導者確保の現状と課題

や研修の在り方などを協議するとともに、新しい部活動に向けた財団の支援体制について

引き続き検討した。 

 

（３）医療関連事業 

 医療機関等と連携し、運動やスポーツ活動をとおして医療費削減へ繋がる事業を行った。 
 

★ 指導者育成 

 熊本県リハビリテーション専門職三団体協議会が主催する、地域に出向いて運動指導を

行うなど技術的支援ができる指導者育成を目的としたシンポジウムに、財団の有資格者を

講師として派遣し、医療連携の新たな人材育成につなげた。 

 

医科学セミナー 

 医療機関等からの指導者派遣をとおして健康や運動・スポーツに関連したセミナーなど

を開催し、健康、競技力向上へと繋がる事業を実施した。 

期日 内容 参加者（人） 

11/19 
医科学セミナー「あきらめないで！頭痛」 

講師：済生会熊本病院 橋本洋一郎医師 ほか 2人 
22 
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健康運動指導士・健康運動実践指導者登録更新認定講習会 

資格管理団体に申請して、資格更新に必要な単位を取得できる講習会を開催し、健康づく

りのため安全で効果的な運動指導ができる指導者の育成に繋がる事業として実施した。 

期日 内容 参加者（人） 

3/15 

「高齢者とこどもの健康づくり運動プログラムと指導方法
について」 
講師：NPO 法人みんなのスポーツ協会 

代表理事 池島栄治郎氏 

46 

 

身体機能向上事業 

連携医療機関から紹介された方を対象に、当財団職員の理学療法士が疾患症状に合わせ

た運動プログラムを実施し身体機能の向上に取り組んだ。 

・機能改善リハビリ教室 4人  ※延べ参加数 151 人 （総体）  



24 

 

重点施策-３ ゴールデン・スポーツイヤーズに関する事業展開   
 

１ ゴールデン・スポーツイヤーズ関連事業（新規：★）           

（１）★オリンピック・パラリンピック関連 

パリオリンピック・パラリンピックの開催に合わせて、託麻スポーツセンターでは熊本ヴ

ォルターズと連携し、オリンピック競技種目であるバスケットボールのイベント「育て！未

来のオリンピック選手」を開催した。 

また、水前寺競技場では大会情報を館内掲示したほか、財団広報誌において、熊本市出身

の水球日本代表監督を特集したページを掲載するなど機運醸成に努めた。 

 

（２）BWF Super 500 熊本大会関連 

令和 6 年 11 月に開催されたバドミントン国際大会ツアーの一つである BWF Super 500

熊本大会については、総合体育館・青年会館が練習会場となったことから、オリンピックバ

ドミントン種目で熊本市にゆかりあるメダリストを祝福する横断幕を館内に掲示するなど、

機運を醸成した。 

 

２ スポーツ環境支援（新規：★）                     

スポーツフォトコンテスト  応募作品数： 108 点 

 昨今のトレンドである SNS を活用した Instagram の部を新設し、熊本県内各地で行われ

ている身近なスポーツシーンや、心に残ったスポーツシーンを募集し、前回を上回る応募が

あった。 

 

一般の部      応募 68 点 

大 賞  １点 

スポーツライフくまもと賞 １点 

特 選  １点 

入 選  ２点 

佳 作  ３点 

高校生の部     応募 29 点 
優秀賞  １点 

奨励賞  ２点 

★Instagramの部 応募 11 点 優秀賞  １点 

 

◆ 地元プロスポーツチーム、実業団チームの広報支援 

 地元プロチームや実業団チームを応援し、スポーツの「する・みる・ささえる」活動を推

進する取組みとして、熊本ヴォルターズ所属選手による体験教室を実施するとともに、新た

に創設された男子バレーボールチーム、熊本 Virex（ヴィレックス）と連携し、広報誌「カ

ルスポ」等にて各チームを支援した。 
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◆ その他の支援活動   

障がい者スポーツ指導員の資格を活かし、障がい者に対する理解を深めるほか、ともに楽

しめるスポーツ活動の普及に努めた。 

 

（１）特別全国障害者スポーツ大会（SAGA2024 大会）への協力 

令和 6年 10月 26日から 28日にかけて開催された「特別全国障害者スポーツ大会（SAGA

大会）」に、種目ごとの県・市代表役員またはコーチとして派遣依頼があり、２人の職員が

協力した。 

資格とノウハウを有する職員が全国大会に帯同し、選手のサポートを行い、障がい者の社

会参加の推進に積極的に取り組んだ。 

 

（２）パラスポーツを体験する機会の提供と普及 

障がい者スポーツ大会ボッチャ競技及び水泳競技大会への審判員派遣や、車いすユーザ

ーの社会参加を促すイベントの運営協力を行った。また、熊本パラスポーツ指導者協議会が

主催する「ふうせんバレー＆ボッチャ体験教室」の運営スタッフとして協力した。 

さらに、浜線健康パークでは、障がい者と健常者がともにプレーできる「ふうせんバレー

交流会」を実施し、パラスポーツを体験する機会の提供と普及に努めた。 

 

（３）スペシャルオリンピックス日本・熊本へのサポート 

スペシャルオリンピックス日本・熊本への協力として、アクアドームくまもとでは練習環

境をサポートしたほか、定期的に水泳の外部コーチとして職員が協力するなどの支援活動

を行なった。 
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Ⅱ 文化芸術振興による街なか賑わいづくりへの貢献  

 

 

 

 

マスタープランに基づく目指すべき数字目標 

 

重点施策-１ 熊本の文化力を発展させ全国へ発信する 

 

１ 文化芸術振興事業                            

 文化芸術活動をとおして、豊かな感性や人間性を形成するために、多くの方が文化芸術

に触れ、活動に参画する機会を創出した。 

 

◆ 文化事業の全国への発信 

 熊本市民会館では、全国の才能ある邦楽演奏家の発掘・育成の契機をつくり、新しい時代

の邦楽の進展に寄与することを目的に「くまもと大邦楽祭 2024」を開催した。また、コン

クールに合わせてプレイベントを実施するなど、邦楽の普及・啓発にも努めた。 

さらには、公式 YouTubeチャンネルでは、入賞者の演奏等を配信し、邦楽普及ツールと

して活用した。 

 

◆ 鑑賞機会の充実 

 健軍文化ホールでは、指定管理者以降で当ホール初となるオペラ「ヘンゼルとグレーテル」

や著名アーティストを招聘した「小松亮太バンドネオン トークライブ～タンゴの真実～」

を開催したほか、毎年好評を得ている「けんぶんセレクトステージ」では、ポールダンスを

取入れるなど、舞台芸術に新たな工夫を凝らし、鑑賞機会の充実に努めた。 

さらに、小・中学校の児童・生徒たちを対象にした 

アウトリーチ・インリーチでは、ワークショップ形式による事業を展開した。  

項目 単位 
令和 5 年度 

実績値 

令和 6 年度 

実績値 

令和 6 年度

目標値 

ホール来場者数（文化３施設） 人 222,859 198,797 369,000 

文化自主事業参加者数 人  40,879  50,206  56,550 

文化芸術アウトリーチ参加者数 人  1,871   989   3,000 



27 

 

◆ 次世代アーティスト育成・活動支援 

 熊本市民会館では、将来プロの演奏家を目指して学んでいる全国の小学校高学年から大

学生の青少年をオーディションで募集し、一流の音楽家に育てる室内楽集中指導プログラ

ムを実施したほか、健軍文化ホールでは、これからの文化芸術活動を担う人材を発掘するコ

ンペティション事業を実施し、次世代のアーティスト育成に資する事業を実施した。 

 また、健軍文化ホールでは、同ホールを拠点に活動する「けんぶん少年少女合唱団」や「け

んぶん座（演劇）」が同ホール文化祭や地域イベントに出演するなど、積極的な活動機会の

創出に取り組んだ。 

  

◆ 文芸の普及・促進 

 「草枕」国際俳句大会の実行委員会に属し、「（一財）熊本市文化スポーツ財団賞」を授与

するなど、熊本から世界へ向けて創造・発信する伝統文化の発展に協力した。 

また「けんぶん川柳」と題した作品を募集し、広報誌に優秀な作品を掲載し発表するなど、

川柳の裾野向上にも努めた。 

 

◆ 助成事業 

 健軍文化ホールでは、団体や個人で芸術文化活動を行う方々の発表機会の充実と育成を

図るとともに、市民に対しては鑑賞機会を創出するために、1団体に事業の助成を行い活動

を支援した。 

  

◆ ボランティアの活用 

こども文化会館では、こどもボランティアなどを企画事業の運営に活用し、年間で延べ

207 人のボランティアに活動機会を提供した。 

また、健軍文化ホールでも、学生ボランティアスタッフをイベント運営に活用した。 

 

◆ 文化関係団体との連携 

 文化関係団体との連携を図るためにくまもと市文化協会理事会等への出席を行った。 

・草枕国際俳句大会実行委員会 委員委嘱 

・くまもと大邦楽祭実行委員会 委員委嘱 

・全国公立文化施設協会 総会、理事会等への出席 

・熊本県公立文化施設協議会 総会、理事会等への出席 

・熊本県文化協会 総会、役員会への出席 
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重点施策-２ 地域経済の活性化と街なか賑わいの創出 

 

１ 地域の賑わい創出事業（新規：★）                   

文化芸術活動等をとおした交流を深めることで地域の活性化に資する事業を実施した。

また、地域や住民の交流を促進するため行政や関係機関との連携に努めた。 

 

★ 文化施設との連携 

 くまもと花博2024開催期間中に文化施設３館が連携し、市民会館前庭広場をステージに、

それぞれが持つ専門的なノウハウとアーティストを活用した新たな取組みとして、文化芸

術によるパフォーマンスイベント「文花祭」を企画・実施し、中心市街地や地域の賑わい創

出に貢献した。 

 
 

◆ 中心市街地活性化連絡会議等の施設間連携 

 熊本市民会館では、中心市街地の賑わいづくりや回遊性の向上を図るための連絡会議事

務局として、熊本城ホール、熊本市国際交流会館、熊本市現代美術館の４施設間で随時必要

な情報交換を行なった。 

 また、桜町・花畑周辺地区帰宅困難者対策協議会に参加し、大規模災害（地震、風水害な

ど）発生時においても地域の安全確保と都市機能の継続を図れるよう、周辺施設と連携し情

報共有を図った。 

 

◆ 地域との連携 

 地域イベント等にアーティストや運営支援の舞台スタッフを派遣するなど、地域と連携

した事業による街なかの賑わい創出に努めた。 

健軍まちづくり推進協議会事務局を担う健軍文化ホールでは、東区民まつり「けんぐん食

と健康まつり」を開催したほか「第 51 回健軍自衛隊通り桜まつり」の運営に携わり、健軍

地域の賑わい創出に貢献した。 

 

◆ 外部組織への協力 

 健軍文化ホールにおいては、健軍地区４商店街で構成される「健康まちづくり推進協議

会」の事務局機能を担い、地域住民、企業、行政と連携した取組みを行った。 

 

◆ 体育施設との連携 

 文化施設と体育施設それぞれが持つ専門的なノウハウと人材を活用する事業「けんぶん

江津湖ウォーク＆ミュージック！」では、健軍文化ホールと総合体育館が連携し、施設近

隣の江津湖公園で誰でも気軽に取り組める教室を開催した。転倒予防効果が期待できるノ

ルディックウォーキングを実施した後は、全員で音楽の生演奏に触れ、リラクゼーション

効果を図った。  
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重点施策-３ こどもたちの健やかな成長をはぐくむ子育て支援の推進 
  

１ 子育て支援事業（新規：★）                      

多くのこどもたちが遊びや学びの中で自主性・創造性を育み、文化芸術に触れることで豊

かな感性を育て、思いやりの心など社会性を養う各種事業を展開した。 

 

★ 開館 30 周年記念事業 

 こども文化会館では、令和６年度に開館 30 周年を迎えたことから、「おかげさまでこど

ぶんは 30 周年（30 さい）」の表示をはじめ、感謝の意を表したポスターの掲示や記念ロゴ

入りユニフォームを着用し、会館全体で機運醸成を図った。３月の「こどぶん誕生祭」では、

記念式典を執り行い、来賓の熊本市長をはじめ各関係者からお祝いの言葉をいただくとと

もに、来館される方が楽しめるよう 2日間にわたり様々なイベントを実施した。 

 

◆ 多種多様なプログラムの提供 

 こども文化会館では、施設の機能を最大限に活かし、こどもたちが楽しく参加することで、 

興味や能力を発見するきっかけになるものや親子のスキンシップにつながり子育て支援の

事業などを、運動・学習・工作の３つのカテゴリーに分けて展開した。 

 

◆ 子育て世代への支援 

 こども文化会館では、子育て中の保護者を対象として「こどもの熱中症対策」や「おやつ

レシピ」などの各種講座を実施した。また、各コーナーで日常的に子育てに関する相談に対

応するほか、電話相談事業を実施し、経験豊富な職員が様々な相談を真摯に受け止めアドバ

イスをするなど、悩みを抱える保護者等に寄り添った。 

令和 6年度相談内容 件数 

育児・しつけ・発達支援 3  （4）         

食事 7  （1）         

その他  8  （1）         

※（ ）内は前年度件数 

◆ 文化施設との連携 

こども文化会館では、小・中学生対象の年間を通じた活動体験事業「こどぶんいろいろ探

検隊事業」の１プログラムとして、市民会館と連携した「バックステージツアー」を計画し、

普段から見ることが無いステージの裏側を案内するとともに、舞台機材などに触れること

で、こどもたちの文化芸術に関する興味・関心を高める事業を展開した。 

 

◆ 体育施設との連携 

 体育施設の有資格職員が行う「できるようになる！さかあがり」や「ジュニアスポーツク

ラブ」などを実施し、こどもたちがからだを動かす楽しさや体力向上など、プログラムを展

開した。  
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熊本市民会館 

運営ビジョン 文化のチカラを高め、熊本の魅力発信、地域・経済の活性化に貢献します。 

 

○自主事業  ★は新規事業 

多様性を認め合う文化芸術振興事業              

 

○指定事業 

くまもと大邦楽祭   

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人)  

入場者

（人） 

1 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

くまもと大邦楽祭プレイベント「未来花」 

（熊本市現代美術館 ホームギャラリー） 

4/13 30 120 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

くまもと大邦楽祭 2024 プレイベント「和楽

器とピアノのコンサート」 

（鶴屋百貨店 サテライトスタジオ） 

5/19 3 350 

2 

くまもと大邦楽祭 2024 

 第 29回くまもと全国邦楽コンクール 

 第 10回くまもと子ども邦楽祭 

6/9 45 500 

3 

くまもと大邦楽祭学校アウトリーチ事業 

（熊本県立濟々黌高等学校・熊本県立第二

高等学校） 

11/28～

11/29 
2 37 

 
担い手の育成 
（こどもたちのための優れた文化芸術鑑賞事業、自らが体験し魅力に触れる参加型事業） 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人) 

入場者

（人） 

1 
教会コンサート(第 2回室内楽アカデミー) 

（日本福音ルーテル神水教会） 
8/30 台風接近のため中止 

2 
熊本市民会館バックステージツアーwith 

こどぶんいろいろ探検隊(財団連携事業) 
9/28 40 40 

3 
★市民会館前庭コンサート「文花祭」 

（3館連携事業） 
11/9 5 200 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人)  

入場者

（人） 

1 

ニッセイ名作シリーズ 「あらしのよるに」

関連ワークショップ 

熊本市立城南小学校・熊本市立本荘小学校 

10/1 2 53 

2 
ニッセイ名作シリーズ「あらしのよるに」 

（小学校招待公演） 
10/3 27 1,992 
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人材の発掘・育成 

（創造活動や交流機会の創出事業、新たな文化創造を導く事業） 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人)  

入場者

（人） 

１ 
こどもたちのためのビジュアル・シアター

「YOU ARE HERE」 
7/23 2 90 

2 

第 2回熊本室内楽アカデミー 8/28・31 18 — 

講師コンサート 8/28 台風接近のため中止 

成果発表会 8/31 台風接近のため中止 

3 
人づくり基金コンサート 

Vol.6「共に生きる」 
1/26 54 350 

 

文化・経済の振興 

（市民のための多彩な文化芸術鑑賞事業、街なかの賑わいを創出する事業） 

№ 主な事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人)  

入場者

（人） 

1 
「しまじろうコンサート」 

【共催】株式会社アイエヌジー 
8/12 6 1,460 

2 
演劇「カルメン故郷に帰る」 

【共催】株式会社ピクニック 
9/21 18 900 

3 
「宮川彬良＆アンサンブルベガ in 熊本」 

【主催】市民会館シアーズホーム夢ホール 
10/14 9 650 

4 
朗読劇「ルビンの壺が割れた」 

【共催】株式会社 FUZIMURA 
2/15 3 680 

5 
ジュニアバレエフェスティバル in 熊本 

【共催】日本バレエ協会九州南支部 
3/30 200 1,100 

 

○大規模大会・催事（全国規模以上） 

No 大会名 開催月 
入場者

（人） 

１ 第 32 回クリニカルファーマシーシンポジウム 7/5～7/7 700 

２ 第 56 回全国保育団体合同研究集会 7/27～7/29 2,000 

３ 
第 70 回全国肢体不自由教育研究協議会 

第 61 回九州地区肢体不自由教育研究大会熊本大会 
11/1～11/14 500 

4 第 40 回日本脳神経血管内治療学会学術集会 11/2～11/23 3,500 

5 第 75 回全国人権・同和教育研究大会 11/29～12/1 1,500 

6 第 44 回日本看護科学学会学術集会 12/6～12/8 3,000 

3 
劇団四季こころの劇場「ふたりのロッテ」 

（小学 6年生招待公演） 
2/12～14 20 5,000 

4 

箏の授業をもっと楽しく！！（実践編） 

熊本市立二岡中学校・熊本市立託麻北小学

校・熊本市立植木北中学校 

10/28 

2/3 

3/17 

1 303 
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熊本市健軍文化ホール 

運営ビジョン 文化のチカラで踏み出す一歩 

 

○自主事業  ★は新規事業 

施設ブランド事業 文化活動振興事業     

№ 事業名 開催期日 

出演者 

参加者

(人) 

入場者

（人） 

１ 

けんぶんインリーチ 

南住宅子ども会インリーチ 
6/22 2 85 

けんぶんインリーチ 

若葉小学校１～３年生 
2/20 2 185 

けんぶんインリーチ 

若葉小学校４～６年生 
2/20 2 219 

２ 
けんぶんミニシアター 

春竹小学校 
11/20 10 463 

3 
けんぶんおとどけミニライヴ 

第７回熊本城下町菓子祭り 
11/17 21 300 

４ 
第５回けんぶん文化祭 前夜祭 10/25 12 30 

第５回けんぶん文化祭 10/26 102 375 

５ ★Your family time with piano 5/3~6 7 コマ 20 

6 Your only time with piano 8/13～15 17コマ 42 

7 

けんぶん セレクト ミニライヴ 5/26 1 30 

けんぶん セレクト ステージ 

6/12 

7/10 

8/21 

9/11 

10/9 

11/20 

3 

42 

60 

14 

2 

3 

154 

133 

245 

95 

125 

129 

8 ★けんぶん JAZZ フェス 9/21 27 86 

9 
けんぶん少年少女合唱団 

クリスマスコンサート 
12/21 20 72 

10 

第１1 回熊本アートフェスティヴォ！ 

パフォーマンス部門 
12/7 77 94 

音楽部門 12/8 16 88 

11 けんぶん映画上映会 5/26 － 54 

12 アートの森コンサート 2/15 8 105 

13 ★能楽が 100 倍面白くなる講座 8/8 2 56 

14 
★THE CLASSIC ～去川聖奈ヴァイオリン

リサイタル～ 
3/21 3 252 
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施設ブランド事業 芸術文化団体等助成事業 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者(人) 

入場者

（人） 

1 
平成音楽大学金管専攻生有志による Brass 

Quintetto Concert 
8/16 5 133 

 

施設ブランド事業 地域活性化事業 

№ 事業名 開催期日 出演者(人) 
参加者他

（人） 

1 
大中恵生誕百年記念コンサート 

けんぶん少年少女合唱団ステージ出演 
5/19 11 200 

2 けんぶん江津湖ウォーク＆ミュージック！ 10/20 2 24 

３ 
★文化施設３館連携事業『文花祭』 

in 市民会館シアーズホーム夢ホール 前庭 
11/9 2 200 

4 
東区民まつり けんぐん食と健康まつり 

11/16 
－ 10,000 

けんぶん少年少女合唱団ステージ出演 11 200 

5 
第 7回熊本城下町菓子祭り 

11/17 
－ 6,500 

けんぶん少年少女合唱団ステージ出演 11 200 

6 
第７２回熊日童話会 秋の童話まつり 

  けんぶん少年少女合唱団ステージ出演 
11/24 10 50 

7 
こどぶん誕生祭 

  けんぶん少年少女合唱団ステージ出演 
3/23 12 100 

8 第５１回健軍自衛隊通り桜まつり 3/31 － 20,000 
 

生涯学習事業 けんぶん文化教室   ※（ ）内は前年度、入場者、参加者は延べ人数 

対象 主な教室名 実施数 参加者（人） 

一般 
★けんぶん座 

★香りのワークショップ（お香袋）ほか 
7 （5） 324  （491）  

小学生 
★基本を学ぶ硬筆 

夏休みの工作１ ほか 
 7 （8） 62  （615）  

親子 開催なし — （1） —    （6）  

その他 

けんぶん少年少女合唱団（小中学生） 

茶道体験（どなたでも） ほか 
 14 （8）   537   （67）  

けんぶん作文大会 2024 

けんぶん川柳 
 2 （2） 

256 件(368 件) 

50件(120 件) 

合計 30（24） 1,229（1,667）  

 

生涯学習事業 けんぶん健康スポーツ教室   

対象 主な教室名 実施数 参加者（人） 

一般 
やさしく楽しくパワーヨガ 

リフレッシュヨガ ほか 
3 （3） 915 （1,029）  

シニア シニアストレッチ 1 （1） 487  （352）  

親子 ママヨガ 1 （1）  220  （186）  

合計 5 （5） 1,622（1,567）  
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○指定事業  ★は新規事業 

事業分類 事業名 開催日 出演者 入場者(人) 

ア）情操涵養 

事業 

夏休み親子映画まつり(7月) 7/27 － 153 

夏休み親子映画まつり(8月) 8/24 － 89 

★小松亮太バンドネオン 

トーク＆ライブ～タンゴの真実～ 
6/8 3 241 

★けんぶんオペラシアター 

『ヘンゼルとグレーテル』 
8/31 46 290 

熊本市消防音楽隊 

スプリングコンサート 
3/1 33 202 

事業分類 事業名 開催日 参加者(人) 

イ）料理教室 

夏の薬膳ハーブティー 6/10 10 

秋の薬膳ハーブティー 8/26 6 

冬のカラダにやさしい薬膳 11/25 6 

春のカラダにやさしい薬膳 3/24 3 

★簡単美味しく作れるシェフの 

ミートソース  
7/28 12 
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熊本市こども文化会館 

運営ビジョン こども・子育て家庭、地域に必要とされ、愛される拠点になる。 

 

○自主事業  ★は新規事業         ※（ ）内は前年度、参加者は延べ人数 

事業 

分類 
対象 主な教室名 実施 参加者（人） 

 
 

 

元
気
に
動
こ
う
！ 

 
 

 
 

ワ
イ
ワ
イ
運
動
事
業 

一般 産後ボディメイクヨガ①②    2  （1）  172  （208） 

小学生 

できるようになる！さかあがり 

ジュニア体操 

ジュニアスポーツクラブ ほか 

6  （7） 492  （543） 

幼児 キッズ体操、プレイキッズ ほか  4  （4） 275  （391） 

親子 
赤ちゃんと一緒にヨガティス 

★チャレンジ運動教室①② ほか 
5  （3）  935  （450） 

 

楽
し
く
学
ぼ
う
！ 

 
 

ド
キ
ド
キ
学
習
事
業  

小学生 

きれいな字を書こう！硬筆教室 

夏休みこどぶんサマースクール 

ほか 

14 （13） 643   （436） 

親子 
ベビーからの Enjoy English 

おやこで元気にリトミック ほか 
14 （12） 2,178 （2,032） 

幼児 小学校入学前の準備教室(年長) 1  （5） 220    (369)  

愉
し
く
作
ろ
う
！ 

ワ
ク
ワ
ク
工
作
事
業 

18歳 

未満 

キットで工作 

（糸引きこま、はたらくくるま ほか） 
18 （29） 745 （891） 

親子 
みんなで工作（オリジナルうちわ） 

親子で工作（くぎうち体験、門松 ほか）  
10 （－） 163  （－） 

利
用
者
サ
ー
ビ
ス
拡
大
事
業 

一般 もりもり離乳食タイム 1  （1）     64   （96） 

幼児 

小学生 

18 歳未満 

★30 周年記念事業 

「こどぶんは 30歳」 

★こどぶんおんがくまつり 

季節のおはなし、プチ工作 ほか 

60 （51） 28,680（19,638） 

親子 

ボールプールであそぼう 

ハイハイ競争、みつばち誕生会、 

カンガルータイム ほか 

9  （9） 7,824 （7,661） 

合計 144（135） 42,391（32,715）  
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○主催事業・イベント  ★は新規事業 

№ イベント名 開催日 参加者（人） 

１ ONE DAY スポーツランド 2024 in こどぶん 10/14 707 

2 
★文化施設 3館連携事業 

 文花祭（市民会館前庭/バルーンアート） 
11/9 200 

3 

障害者週間イベント 

障がい者支援に関するパネルの展示 

期間中に車椅子やボッチャの体験実施 

12/3～9 23 

 

○指定事業  

 

 

 

 

  

事業

分類 
主な事業名 実施 参加者（人） 

ア）

活動

体験

支援

事業 

ふれあい・ 

交流事業 

夏休み納涼祭 

ちびっこ運動会    ほか 
11（11） 

10,625 と 2団体  

(11,851 と 1 団体) 

歳時事業 
こどもの日～げんきなこいの

ぼり～、お月見、節分 ほか 
4 （4） 2,450（3,265） 

情操涵養 

事業 

映画会、舞台劇を楽しもう 

人形劇まつり 
6 （6） 711  （919）  

ふるさと 

発見事業 
伝承工作～昔あそび教室～ 1 （1）   210  （224） 

教育活動等

支援事業 

幼稚園、保育園、小学校、支援学校及び養護学校等の団体利用受付、

活動支援 

イ）子育て支援 

事業 

救急法①②、歯科健康講座 

熱中症対策、こどもの感染症

予防対策、おやつレシピ 

6 （6）   114  （173） 

ウ）施設運営事 

業 

きんしこうのフロア、みつばちコーナー、 

ひよこルーム、おうむコーナー、 

きつつきの部屋、うさぎの広場等の運営 

35,478（31,771） 
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Ⅲ 地域ネットワーク機能強化による地域社会振興 

 

 

 

 

マスタープランに基づく目指すべき数字目標 

 

重点施策-１ 熊本市の地域資源やネットワークの利活用 

 

（１）各種団体とのネットワーク強化                     

 行政施策や他団体との連携を図り、財団の役割に応じた活動を推進した。 

 

 

 

 

 

 

項目 単位 
令和 5 年度 

実績値 

令和 6 年度 

実績値 

令和 6 年度

目標値 

地域との連携に関する取り組み 件 6 8 30 

事務局連携・移管 件 5 5 6 

分野 団体名称 

法人関連 熊本市人権啓発市民協議会、熊本市がん対策企業等連携協定、 

くまもとスマートライフプロジェクト応援団、デコ活応援団 

社会体育関連 熊本県スポーツ施設協会、くまもと障がい者スポーツ大会運営委員会、 

日本公共スポーツ施策推進協議会（JPPC）、指定都市スポーツ振興団体連絡会議、 

熊本市スポーツ推進審議会、熊本市民スポーツフェスタ実行委員会、 

熊本市総合型地域スポーツクラブ連絡協議会、熊本市部活動改革検討委員会、 

第 80 回熊本県民体育祭熊本市大会実行委員会 

文化関連 熊本県公立文化施設協議会、くまもと市文化協会、熊本県文化協会、 

NPO 法人くまもと漱石文化振興会、「草枕」国際俳句大会実行委員会 

児童育成関連 熊本県児童館連絡協議会、熊本県教育委員会・熊本市教育委員会 

地域振興関連 水前寺江津湖公園利活用・保全推進協議会、健軍まちづくり推進協議会、 

くまもと城下のまちづくり協議会、みずあかり連絡協議会、熊本市自転車利用推進協議会、 

中心市街地活性化連絡会議、施設地元の自治会等 
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（２）社会貢献事業 

民間企業や公的機関、地域等と連携・協力しながら、社会貢献策を展開した。 

 

（３）コーディネート機能を活かしたコミュニティ拠点づくり 

 これまでの管理運営実績による、人と人とのつながり、地域団体同士のつながり、人と地

域とのつながりを促進するコーディネート機能を発揮し、各施設が地域とのつながりを促

進することで、誰でも気軽に立ち寄れるコミュニティ拠点となるような取組みを研究した。 

 

重点施策-２ 地域社会振興 

 

（１）地域社会振興事業 

地域社会の振興と発展に必要な事業を行い、市民の安全、文化芸術と福利の増進に寄与

するため、イベント連携、助成・支援、安全・安心まちづくり支援、環境意識の普及推進、

人材育成、芸術文化の推進などの取組みを実施した。 

 

★ 熊本市水道１００周年記念事業への協力 

 総合体育館・青年会館では、熊本市水道１００周年記念事業として製作された消火栓用デ

ザインマンホールが設置され、事業の一環であるマンホールカードの配布や希望する来場

者への受付対応及びマンホール蓋の設置場所を案内するなど事業に協力した。 

 

◆ 文化芸術をテーマにした作文表彰事業 

地域社会振興の一助として「文化芸術とまちづくり」をテーマとした作文を募集し、優秀

作品については表彰を行い、結果をホームページに掲載した。 

部門 応募作品（件） 表彰（人） 

小学生の部 20 優秀賞 1、奨励賞 1、佳作 4 

中学生の部 166 優秀賞 1、奨励賞 2、佳作 3 

高校生の部 70 優秀賞 1、佳作 5 

計 256 18 

 

 

分野 内容 

教育 ナイストライ、インターンシップの受入れ 

（令和 6 年度ナイストライ・実習等の受入実績 27件 92 名） 

健康づくり くまもとスマートライフプロジェクト応援団、熊本市がん対策企業等連携協定 

環境・エコライ

フ推進 

熊本市事業所グリーン宣言、わくわく節水倶楽部、ノーマイカーデー、地域清掃活動 

テニスボールリユース 

 （浜線：川尻小 500 個、託麻：平成学園 50 個、植木：山本小 500 個、田底小 300 個、 

植木小 250個、山東小 200 個、川上小 200 個） 

SDGs 熊本県 SDGs 登録事業者 
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◆ 清掃活動 

 地域や自治会で開催される清掃活動に参加するとともに、日頃から施設周辺の清掃など

を通じ、地域交流に努めた。また、休館日明けや風雨後は、施設利用に支障をきたすことの

ないよう施設内の倒木等を速やかに処理し、快適な施設利用につなげた。 

 

◆ 人材育成セミナー 

 舞台製作・上映の基礎を学び、より良いステージ開催につながるよう、プロの演出家が具

体的な課題に対応するセミナーを開催した。文化芸術に関わる方の基礎力を伸ばし、熊本の

文化振興及び舞台に関わる方の人材育成を図る取組みを行い、文化活動への更なる意欲を

促した。 

 

◆ 駐車場マップの作成・配布 

 専用駐車場がない、こども文化会館や健軍文化ホールでは、施設近隣の有料駐車場マップ

を作成し、施設利用者へ配布するほか、ホームページにも掲載するなど利便性の向上に努め

た。 
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重点施策-３ 関係団体等連携強化 

 

（１）事務局移管への取組み 

令和６年度から新たに、総合体育館において熊本市民スポーツフェスタの実行委員会事

務局業務を担い、当日運営のみならず実行委員会の開催や事前の準備対応等含め、所管課及

び関係団体等と連携を強化した。 

また、熊本市総合型地域スポーツクラブ運営協議会や熊本市スポーツ協会など、熊本市が

所管する組織で財団の事業において関連性が高い分野の事務局機能の引き受けを検討し、

熊本市との連携及び研究に取り組んだ。 

 

（２）地域経営の推進 

 地域にスポーツや文化を根付かせていくために、地域を拠点とする様々な組織が協働し

ながら経営を行う必要があり、情報を共有するネットワーク化を推進するための研究を行

った。また、各施設が地域のコミュニティ拠点となるよう各区まちづくりセンター等へ訪問

し、財団の取組みを PRするとともに地域の健康づくりの課題について情報を共有した。 

 

（３）ネーミングライツパートナーの周知 

総合体育館・青年会館のネーミングライツである「ナースパワーアリーナ」の周知活動と

して、財団WEB サイトや広報誌等を活用したほか、企業名を冠としたニュースポーツイベ

ント「ベースボール 5（ファイブ）体験会」を開催するなど、企業ブランドはもとより命名

権の価値向上に取り組んだ。 

 

（４）地域力パワーアップ大作戦ワークショップへの参加 

 健軍文化ホールにおいては、熊本市東区が主催する「まちづくり活動を行う地域と企業の

【縁】を結び、地域を元気に！」をテーマに、地域力及び交流促進を図ることが目的である

ワークショップへ参加し、ここでの知見をホール主催事業へ反映した。 

 

（５）ＢＷＦSuper 500 熊本大会への運営協力 

 大会の実行委員会に参画し、練習会場に選定されている総合体育館・青年会館の管理者と

して、選手が安全で快適に施設を利用できるよう運営をサポートした。また、試合会場であ

る熊本県立体育館や関係団体と連携を深め、来年度の継続開催に向けて課題把握に努めた。 
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Ⅳ 利用者満足度向上へ向けた環境整備 

 

 

 

 

マスタープランに基づく目指すべき数字目標 
 

 

重点施策-１ 効率的・効果的なマネジメントの推進（新規：★） 

 

（１）施設管理運営事業 

熊本市社会体育施設 

指定管理施設名 指定管理期間 

総合体育館・青年会館 

「ナースパワーアリーナ」※1 

令和６年４月１日～令和１１年 3 月３１日 

田迎公園運動施設 

南部総合スポーツセンター 

総合屋内プール 

託麻スポーツセンター 

水前寺野球場・水前寺競技場 

城南総合スポーツセンター 

植木中央公園運動施設 

城南Ｂ＆Ｇ海洋センター 

熊本市文化施設 

こども文化会館 令和４年３月１日～令和９年３月３１日 

健軍文化ホール 令和４年４月１日～令和９年３月３１日 

熊本市民会館 

「市民会館シアーズホーム夢ホール」※2 
令和５年４月１日～令和１０年３月３１日 

※1 ネーミングライツ期間：令和５年４月１日～令和９年３月３１日 

※2 ネーミングライツ期間：令和６年４月１日～令和１０年３月３１日 

 

◆ 経費増大に伴う管理運営への影響 

最低賃金の上昇や物件費の高騰に伴う委託料の増加を受け、組織・業務改革プロジェクト

チームを立ち上げ収支の改善に向け、教室参加料改定などに取り組んだ。 

項目 単位 
令和 5 年度 

実績値 

令和 6 年度 

実績値 

令和 6 年度

目標値 

顧客満足度 
５点 

満点 
4.3 4.2 4.3 

集客数 人 2,146,808 2,224,315 2,820,000 
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◆ 管理施設の利用人数実績 

（人） 

施設 
令和 4 年度 

利用人数 

令和 5 年度 

利用人数 

令和 6 年度 

利用人数 

総合体育館・青年会館 269,948 355,017 356,938 

田迎公園運動施設 180,402 196,383 170,856 

南部総合スポーツセンター 123,192 138,736 148,069 

総合屋内プール 247,994 260,724 238,392 

託麻スポーツセンター 75,536 73,985 79,631 

水前寺野球場・競技場 89,993 91,393 146,804 

城南総合スポーツセンター 111,194 118,400 129,144 

城南Ｂ＆Ｇ海洋センター 11,918 13,891 18,432 

植木中央公園運動施設 172,372 182,474 185,601 

こども文化会館 185,631 329,164 394,875 

健軍文化ホール 36,546 38,458 40,883 

熊本市民会館 239,576 348,183 314,690 

合計 1,744,302 2,146,808 2,224,315 

 

◆ 職員体制・職員配置計画 

 指定管理施設においては、仕様書規定の職員配置を遵守し、施設の特性に応じた適材適所

の配置を実施した。 

 

（２）一括管理のスケールメリットの発揮 

 市内体育・文化施設を一括管理することで、連帯事業の構築として事業を推進した。 

 

★ 新予約システム（熊本市公共施設予約システム）の導入 

 社会体育施設に新たに導入される新予約システムに対応するため、担当者会議を設置

し、熊本市所管課との課題共有と研修を重ねたことで令和 7 年 1月から円滑に運用を開始

することができた。 

 

◆ 顧客管理システムの活用  

 顧客管理システムをホームページと連動させることにより、自主事業参加における利便

性を向上させるとともに、財団内における一元的なシステム管理による効率的な事務に取

り組んだ。 

 

◆ 施設管理マニュアルの運用 

施設管理については、財団共通及び施設特有のマニュアルに基づき運用を行った。 

また、運営していく中で改善等が必要な内容については見直しを行い、利用者に平等で

統一したサービスの提供を行った。 
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重点施策-２ お客様本位の高品位なサービスの提供 

 

（１）公平・公正な運営策 

 お客様の立場に立ち平等に利用していただくための方法として、大会等の予約において

はルールに基づく受付調整を行うとともに、だれもが安心して利用できる施設管理を目指

した。 

また、お客様から寄せられる要望や苦情を貴重な情報源とするためアンケートや満足度

調査を実施するとともに関係団体との情報交換や文化施設有識者等による運営協議会での

意見交換を行うことで、よりよい施設運営に努めた。 

※（ ）内は令和 5 年度 

 

（２）ホスピタリティの強化 

 お客様満足度向上を目指し、ホスピタリティマインドを強化し、誇りと高いモチベーショ

ンを持ったおもてなし精神溢れるサービスの提供に努めた。 

 

◆ クレドカードの携帯 

 クレドカードには「私たちは、すべての人の『心とからだの健康づくり』に貢献します」

と記載しており、この精神に基づくお客様へのおもてなしに努めた。 

 常に携帯するとともに、事務所内に「職員行動指針」を掲示するなど、周知徹底を図った。 

 

◆ 新たな支払い方法の導入 

 時代に即した電子決済サービス（クレジットカード・電子マネー・QRコード等）を活用

した。 

 

◆ ワンストップサービスの徹底 

 お客様の便宜を図るために、窓口一箇所で相談から手続き、苦情処理など迅速に対応でき

るよう、全職員が施設機能を把握するとともに、他部署と連携したワンストップサービスの

徹底を図った。 

 

令和 6 年度 利用者満足度評価 結果（1＝不満、5＝満足） 

総合体育館・青年会館 4.10（4.08） こども文化会館 4.66（4.80） 

田迎公園運動施設 4.11（4.27） 健軍文化ホール 4.45（4.41） 

南部総合スポーツセンター 4.03（3.95） 熊本市民会館 3.94（3.94） 

総合屋内プール 4.11（4.33）  

託麻スポーツセンター 4.26（4.19） 

水前寺野球場・競技場 4.26（4.36） 

城南総合スポーツセンター 4.29（4.03） 

城南 B&G 海洋センター 4.17（4.35） 

植木中央公園運動施設 4.30（4.41） 
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◆ 用具の貸出サービス 

 手ぶらでスポーツができるような気軽さを提供するため、ラケットやボールの有料貸出

を行いサービスの充実に努めた。 

 

◆ 物品販売事業 

施設利用者の利便性向上のため、コピー・FAX サービス、スポーツ用具の受託販売等の

サービスを実施した。また、こども文化会館では、工作用のプラバンやキーホルダーの販売

も行った。 

 

◆ 施設環境整備による飲食機能サービスの向上   

 公共施設の課題である飲食機能の改善に向け、キッチンカー等による物品販売や飲食物

等の提供サービスの充実をとおして、市民の方々が利用しやすい施設環境づくりに努めた。 

 

 

重点施策-３ 安全・安心・快適な利用空間の創出 

 

（１）安全管理対策 

お客様の安全を第一とする危機管理体制を構築し、事故、犯罪、災害等の予防に努めた。

また、日頃からの情報収集や各種訓練を実施することで、緊急時における適切な対応につな

げた。さらに、個人情報保護等の情報管理面においても法令遵守を徹底した。 

 

（ア）各種訓練、緊急時対応 

 緊急時に適切な対応を行えるよう各種訓練を実施した。 

  ・消防訓練 各施設年２回 

・熊本市震災対処訓練（第一部） 5/18（土） 

・熊本市震災対処訓練（第二部） 11/24（日） 

・災害対応訓練（震度 6弱想定） 10/31（木） 

・シェイクアウト訓練 4/14（日） 

  ・救急法 随時 

  ・水難救助法、プール自主点検 シーズン前 

  ・台風 10 号の接近に伴う避難所対応 8/28（水）～8/30（金） 

   8施設避難者 377 人 ペット避難 9頭 
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（イ）利用者等の事故に備えた保険加入 

 利用者等の事故に備え施設賠償保険等に加入した。 

（件） 

令和 6 年度  

事故報告集計 

骨
折
・
脱
臼 

打
撲 

裂
傷
・
切
傷 

ア
キ
レ
ス
腱
断
裂
・ 

靭
帯
損
傷 

脳
震
盪 

肉
離
れ 

熱
中
症
・
脱
水 

眩
暈
・
立
ち
眩
み 

脳
卒
中 

そ
の
他 

異
常
な
し 

計 

総合体育館・青年会館 2  1 2 1 1 3  1 2 5 18 

田迎公園運動施設 1   1 1      2 5 

南部総合スポーツセンター  1  1   2 1   6 11 

総合屋内プール  1 2      1 1  5 

託麻スポーツセンター 1   2      1  4 

水前寺競技場・野球場  1 2   1 1    2 7 

城南総合スポーツセンター       1   1  2 

城南 B&G 海洋センター   1         1 

植木中央公園運動施設 1  1 1  1 1   1  6 

こども文化会館 2           2 

健軍文化ホール        1    1 

熊本市民会館          1 1 2 

計 7 3 7 7 2 3 8 2 2 7 16 64 

内、救急搬送 2 0 2 2 2 0 8 1 2 3 7 29 

 

（２）環境マネジメント 

 省エネ、省資源につながる熊本市グリーン宣言を継続加入し、職員の意識啓発に取り組む

とともに、公共建築物長寿命化を踏まえた修繕計画に向けて熊本市所管課との情報共有に

努めた。 

 

（３）大規模災害発生時の避難所運営 

熊本市内に地震、暴風、大雨または洪水等の災害発生が予想される場合に「熊本市避難所

開設・運営マニュアル」に基づき迅速に対応できるよう、熊本市の訓練に参加することで区

役所職員や自治会との連携を深めた。 

台風 10号接近時は、指定避難所となる施設では熊本市と連携し、避難所開設及び運営に

協力した。特に、水前寺野球場・競技場では、熊本市のペット同伴避難所の開設及び運営に

協力した。 

また、日常においても各施設に設置された防災備蓄倉庫の適切な管理に努めた。 

 

 


