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Ⅰ 事業の概要 

Ⅰ スポーツの普及・振興、健康づくりへの貢献 

  

 

１ 心とからだの健康づくり支援策                    

 

（１）健康・体力づくり推進事業（継続事業） 

 多くのお客様の生涯学習活動に対する意欲に応え、生涯学習の必要性を広く熊本市民へ

広報・啓発し、スポーツ、レクリエーションへの関心を高めるとともに、心身の健全な発

達と健康増進に寄与するため次の事業を実施した。 

 

◆ スポーツ教室 

 お客様ニーズに配慮したスポーツ教室を展開した。 

 

施設名 
平成 30 年度

教室参加率 

令和元年度 

教室参加率 

熊本市総合体育館・青年会館 72 73 

田迎公園運動施設（浜線健康パーク） 73 64 

南部総合スポーツセンター 50 49 

熊本市総合屋内プール（アクアドームくまもと） 50 51 

託麻スポーツセンター 47 52 

水前寺野球場・競技場 60 63 

城南総合スポーツセンター  28 

植木中央公園運動施設  41 

平均（％） 55 53 
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◆ スポーツ及び健康相談・指導 

 トレーニング方法や健康づくりなどスポーツ・健康全般について、誰でも気軽に相談・ 

指導が受けられるよう各施設において体制づくりに努めた。 

 

施設名 内容 利用者数 

熊本市 

総合体育館 

・青年会館 

トレーニング室 ｽﾄﾚｯﾁ、ｼｪｲﾌﾟｱｯﾌﾟ、ｳｪｲﾄﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ方法等の随時指導 

  

弓道場 
弓道連盟指導員による個人指導 

（日、祝日以外の夜間２時間程度） 

約 1,000 名 

健康相談 血圧測定、体脂肪測定及び健康相談（毎週２回） 459 名 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

田迎公園 

運動施設 

プール 水泳のワンポイント指導 209 名 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

南部総合 

スポーツ 

センター 

プール 水泳のワンポイント指導（毎週火曜日） 161 名 

弓道場 教室終了者向け弓道連盟指導員による個人指導 478 名 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

熊本市 

総合屋内 

プール 

プール 
水泳のワンポイント指導（毎週金曜日実施） 115 名 

エンジョイウォーキング（毎週火曜日） 66 名 

トレーニング室 ｽﾄﾚｯﾁ、ｼｪｲﾌﾟｱｯﾌﾟ、ｳｪｲﾄﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ方法等の随時指導 

スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

託麻スポーツセンター スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

水前寺野球場・競技場 
スポーツや健康に関する助言、指導の随時対応 

ニュースポーツに関する相談、助言、用具の紹介 

 

◆ 体力測定 

 市民の健康づくり支援として、体力測定プログラムによる健康づくり増進に努めた。施設

で開催するイベント等に取り入れ、約４００名の幅広い年代層に実施した。 

 

 

（２）運動・スポーツ活性化事業（継続事業） 

 それぞれの年齢や体力、目的に応じて運動・スポーツに親しむことや交流を目的とした事

業を実施した。 

 

 

◆ 子どもの体力向上支援策 

 子どもの体力・運動能力の向上を目的に、楽しみながら運動に親しむ習慣や意欲の育成に

役立つ事業として「かけっこ教室」や「夏休み幼児・小学生水泳」、「キッズサッカー」など

を実施したが、一部事業においては、新型コロナウイルス感染拡大防止により中止した。 
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◆ 中高齢者健康づくり支援策 

 中高齢者の健康づくりの一環となる手軽な運動や有酸素運動、筋力トレーニング等の運

動支援により、医療費削減や生活習慣病対策につながる事業として「いきいきシニア筋トレ」

や「貯筋運動」、「シニアビクス」などを実施した。 

 

◆ 障がい者支援策 

 ノーマライゼーションの理念の基に、障がい者のスポーツ参加をとおして障がい者の積

極的な社会参加や機能回復に向けた活動支援や障がい者スポーツに対する理解を深める活

動に取り組んだ。主な取り組みとして「卓球バレー交流会」「ハートフルスイミング教室」

を実施した。 

 

◆ 各種大会・イベントの開催 

スポーツに取り組む契機となるような体験型イベントや交流を目的としたイベントを企

画するとともに、スポーツ活動の継続につながる各種スポーツ大会・記録会を開催した。 

 

◆ スポーツサークルの育成及び活動支援 

スポーツ教室修了者に対し、スポーツ活動を継続する場及び参加者同士の交流の場とし

てのクラブサークルづくりのアドバイスを行うとともに、試合参加や学習発表会の企画を

支援した。 

 

 

◆ 託児事業 

登録制の「事業団託児サポーター」制度により、保育士、幼稚園免許等有資格者の社会参

加の機会を提供した。また、登録者を活用し、スポーツ教室等への女性の参加を推進する託

児付き教室を実施した。（令和元年度託児サポーター登録者数６名） 

 託児付き教室を 12 教室実施し、累計 5 名の保護者にスポーツへ参加する機会を提供した。 
 

 

 

 

 

 

 

 

総合屋内プール　「水泳サークル」 熊本市民ナイター水泳記録会参加

総合屋内プール　「Ｊｒヒップホップダンス」
熊本市商店街にぎわい復興支援事業
「健康フェア＆よかもん市」参加

総合屋内プール　「Ｊｒヒップホップダンス」「はじめてのえいご」
　　　　　　　　　　　「レベルアップえいご」「ステップアップえいご」

教室発表会㏌アクアドーム

城南総合スポーツセンター「ランニングクラブ」 熊本城マラソンほか各種大会参加

教室 活動事例



5 

 

（３）施設利用促進事業（継続事業） 

施設利用の新規掘り起しや継続的な利用につながる企画を実施した。 
 

◆ ＯＮＥＤＡＹスポーツランド 

体育の日に市民の皆様にスポーツに携わる機会や楽しむ場を提供することを目的に、Ｏ

ＮＥＤＡＹスポーツランド２０１９を開催した。今年度は１０月をスポーツ月間として９

施設を３週に分け実施し、スポーツ体験イベント、施設間スタンプラリーなどにより合計

9,664 名の方にご参加いただいた。 
 

 

◆ 有名スポーツ選手・チーム招聘イベント 

 技術指導やトップ選手とのふれあいなどの体験から、利用者の掘り起こしやスポーツ振

興に繋がる事業を開催した。 

 

（４）健康文化事業（継続事業） 

 市民の文化的生活の向上を支援するため、生涯を通じた文化活動が出来るよう世代ごと

の特徴を把握し、ライフスタイルに応じたプログラムを提供した。 
 

◆ 健康文化教室 

 健康文化施設としての機能を活かし、書道・えいご教室やフラワーアレンジメント教室な

ど、市民の文化活動や学習活動を支援する教室を実施した。 

   

 

 

 

 

 

 

◆ 地域社会振興等に関するイベント・セミナーの開催 

 身近な材料を用いてあそびを通じ、環境（資源）の大切さを学ぶイベントや人材育成・教 

育をテーマとしたセミナーを開催した。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設名 
平成 30 年度

教室参加率 

令和元年度

教室参加率 

熊本市総合体育館・青年会館 57 69 

田迎公園運動施設（浜線健康パーク） 66 95 

熊本市総合屋内プール（アクアドームくまもと） 78 83 

平均（％） 71 79 
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熊本市総合体育館・青年会館 

経営理念 スポーツ・文化・青年活動の普及、振興を図り、地域の経済活動を創出 

 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数

合計 

一般 

レベルアップ水泳、スポーツ医科学セミナー 

ソフトヨガ、TRF EZ DO DANCERCIZE 

おはよう太極拳、弓道 ほか 143(13) 130 3,316 

小学生 
小学生水泳（水慣れ～バタ足）DANCEBOX 

小学生水泳 、小学生トランポリン ほか 12(1) 11 222 

幼児 ちびっこスイミング（年中・年少ｺｰｽ）ほか 4 4 80 

シニア シニア筋トレ、やさしいシニアビクス ほか 27 27 682 

親子 ベビースイミング、ベビーママアクア 4 4 98 

その他 幼児・小学生トランポリン ほか 3 3 121 

合計 193(14) 179 4,519 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

 

○健康文化教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 

初めての無添加パン作り、ケーキ作り 

プリザーブドフラワーアレンジメント 

初めての仮名と暮らしの書とペン字 ほか 18(1)  

 

17 182 

小学生 
夏休み Jr ピザ作り、夏休み Jr 書道 

夏休み Jr 折り紙 ほか 17(4)  

 

13 167 

幼児 楽しい歌とリズム リトミック 3 3 28 

親子 夏休み親子リトミック、ベビーマッサージ 5(1) 4 38 

合計 43(6) 37 415 

合計（ ）内は中止件数で内数 
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○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 ハンドボール観戦講座＆体験会 7/27（土） 14 名 

2 ハンドボール体験会＆いのちの教室 8/17（土） 28 名 

3 
第 9 回熊本市総合体育館青年会館杯 

卓球バレー交流大会 
8/18（日） 24 名 

4 ONE DAY スポーツランド 2019 10/14（月・祝） 2,225 名 

追加

5 
TRF EZ DO DANCERCIZE 体験会 8/3（土） 34 名 

追加

6 
DANCE BOX 体験会 8/3（土） 13 名 

 

 

 

○大規模大会・催事（全国大会規模の競技会等）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 宮本武蔵旗全国小・中学生剣道大会 4 月 5,490 名 

2 第 32 回火の国旗全国高等学校空手道優勝大会 5 月 4,680 名 

3 西日本弓道大会（学生） 5 月 2,850 名 

4 日本健康太極拳九州ブロック大会 熊本県支部大会 6 月 700 名 

5 日本バスケットボール協会地域リーグ熊本大会 6 月 854 名 

6 進路フェスタ in 熊本 7 月 1,210 名 

7 
ラグビーワールドカップ 2019 

ボランティア関連事業 

7・8・

9・11 月 
3,030 名 

8 
令和元年度全国高等学校総合体育大会 

（剣道練習会場） 
8 月 6,968 名 

9 第 59 回西日本学生バドミントン選手権大会 8,9 月 2,350 名 

10 平成 31 年度第 53 回全日本社会人卓球選手権大会 9 月 5,171 名 

11 第 8 回合気道国際大会 10 月 3,00 名 

12 熊本大内覧会（熊本市観光局経済政策課） 11 月 2,356 名 
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田迎公園運動施設（浜線健康パーク） 

経営理念 緑いきいき健康増進、心とからだがリフレッシュできる集うみんなの憩いの場 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数

合計 

一般 
アクアビクス、リセットヨガ、ゆるやかフィ

ットネス、気軽にテニスレッスン ほか 109(8) 101 3,268 

中学生 初心者ソフトテニス 4(1) 3 52 

小学生 いっぱい泳ごう水泳教室、キッズサッカー 15(3) 12 312 

シニア シニア卓球 5 5 35 

親子 ベビーママアクアビクス 2 2 52 

幼児 幼児体操教室 3 3 36 

合計  138(12) 126 3,755 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

 

○健康文化教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数

合計 

一般 フラワーアレンジメント教室 12(1) 11 152 

小学生 夏休み書道教室 2 2 20 

合計 14(1) 13 172 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

１ ＯＮＥＤＡＹスポーツランド 2019 
10/14(月) 

1,145 名 

２ タグラグビー体験教室(体験会) 27 名 

３ 利用者親睦ミニバレーボール大会 11/21(木) 8 チーム 40 名 

４ ふうせんバレー大会 3/7（土） 新型コロナで中止 

  



9 

 

南部総合スポーツセンター 

経営理念 スポーツ・・・ものがたりの始まり 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数 

合計 

一般 

初心者～中級者水泳 

ナイト初心者～初級者水泳 

ヨガでリフレッシュ、ピラティス 

さわやか卓球クラブ、おはよう健やか太極

拳 

ナイト弓道クラブ、いきいきテニスクラブ 

たのしいバドミントンサークル 

たのしいミニバレーサークル ほか 67(2) 65 2,812 

小学生 

夏休み 泳ごう 小学生水泳 

泳ごう 小学生水泳 

小学生水泳クラブ ほか 19(3) 16 212 

幼児 水慣れ 年長 水泳 3 3 38 

その他 

レベルアップ Jｒ 水泳(小 4～中 3) 

弓道クラブ(小 5 以上) 

アーチェリークラブ(小 5 以上) ほか 11(1) 10 407 

合計 100(6) 94 3,469 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 ONEDAY スポーツランド 2019 10/14（月） 603 名 

2 親睦卓球大会 2/16（日） 66 名 

3 親睦テニス大会 3/8（日） 新型コロナで中止 

４ 親睦バドミントン大会 3/29（日） 新型コロナで中止 

追加 

5 
足型測定＆ＳＫＳ元気支援プログラム 3/20（金） 新型コロナで中止 

 

○大規模大会（九州大会以上規模）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 第３１回全九州シニアソフトボール大会 １０月 １００名 

2 全日本会長盾杯弓道大会 ３月 １５０名 
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熊本市総合屋内プール（アクアドームくまもと） 

経営理念 スポーツ文化に触れる、見る、体感できる情報発信の拠点 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者

数合計 

一般 

初心者水泳、たのしい水泳サークル 

ZUMBA 

リフレッシュヨガ 

フラダンス 

タヒチアンダンス 

ノルディックウォーク（屋外） 

気軽にアクアピラティス ほか 251(20) 231 7,591 

小学生 

小学生水泳、レベルアップジュニア水泳 

小学生体操 

Jr ヒップホップダンス 54(5) 49 796 

シニア 

シニアエアロビクス 

いきいきシニア筋トレ 

シニアピラティス 28(2) 26 439 

幼児 

たのしいキッズスイミング 

幼児リズム体操 

幼児体操 37(3) 34 444 

親子 

ベビーママアクア 

ベビースイミング 

親子フラ・タヒチアンダンス 9 9 232 

その他 

ハートフルスイミング（障がいをお持ちの方） 

夏休み幼児・小学生水泳（年長～小６） 

はじめようスケート（初心者クラス） ほか 17(9) 8 292 

合計 396(39) 357 9,794 

託児付教室 12(9) 3 5 

合計（ ）内は中止件数で内数 
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○健康文化教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 かんたんフラワーアレンジメント 10(1) 9 89 

小学生 

はじめてのえいご、レベルアップえいご 

ステップアップえいご、 

夏休みスイーツデコ体験 61(6) 55 719 

合計 71（7） 64 808 

合計（ ）内は中止件数で内数 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 いきいき体力測定（スタジオ内 金・土・日） 4～3 月 7 名 

2 障がい者長水路水泳記録会 6/30（日） 大雨により中止 

3 バックヤード見学ツアー 8/12（月） 12 名 

4 第１４回熊本市民ナイター水泳記録会 8/24（土） 36 名 

5 飛び込み練習会 10/12（月） 64 名 

6 アーティスティックスイミング体験会 ― 
世界女子ハンド 

開催により中止 

7 熊本城マラソン開催企画ランニング教室 ― 
世界女子ハンド 

開催により中止 

8 ＯＮＥＤＡＹスポーツランド in アクアドーム 2/15（日） 1,877 名 

9 盲学校招待アイススケート 2/25（火） 新型コロナで中止 

追加 10 勝ち色診断 8/10（土） 5 名 

追加 11 教室発表会 in アクアドーム 10/26（土） 86 名 

追加 12 

熊本市商店街活性化特別支援事業 

「健康フェア＆よかもん市」 

ジュニアヒップホップダンス教室参加者出演 

11/17（日） 28 名 

  

○大規模大会・催事等（西日本大会規模以上）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 ドイツ代表競泳チーム合宿 7 月 
50 名 

  見学等 2,380 名 

2 
令和元年度全国高等学校総合体育大会水泳競技

大会 第８７回高等学校選手権水泳競技大会 
８月 

800 名 

見学等 19,000 名 

3 2019 女子ハンドボール世界選手権大会 
１１・ 

１２月 

500 名 

観覧者 29,800 名 

4 プリンスアイスワールド熊本公演 １月 
250 名 

観覧者 10,000 名 
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託麻スポーツセンター 

経営理念 地域に接したやさしいスポーツ施設の拠点 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 

卓球・エンジョイテニス・ミニバレー

サークル・リンパマッサージ＆ヨガ 

ほか 20(1) 19 1,442 

親子 親子 de テニス 1 1 12 

小学生 

Jr 新体操・キッズたくスポ・Jr テニス 

キッズサッカー・Jr 卓球・ふれすぽ 

ほか 18(3) 15 170 

その他 
夏休み Jr テニス・夏休みキッズ体操 

夏休みキッズトランポリン・かけっこ 7 7 120 

合計 46(4) 42 1,744 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 新元号記念託麻 SC 書道大会 4/27（土） 21 名 

2 託麻 SC 杯卓球大会 5/25（土） 48 名 

3 第 4 回託麻 SC 杯テニス大会 10/20（日） 25 名 

4 ONEDAY スポーツランド 2019 10/20（日） 266 名 

5 託麻 SC 杯ミニバレー大会 11/21（木） 58 名 

 

 

 

○大規模大会・催事（九州大会以上規模）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 西日本空手道選手権大会 7 月 125 名 
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水前寺野球場・水前寺競技場 

経営理念 火の国アスリートの聖地として選手育成と競技力向上、交流をサポート 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象  主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

小学生 
始めよう！Jr ベースボール 

夏休み Jr ベースボール ほか ３ ３ 72 

野球場合計 ３ ３ 72 

小学生 

はじめての Jr サッカー 

スキルアップサッカー 

キッズかけっこクラブ 

ジュニアかけっこクラブ ほか 18(2) 16 188 

幼児 なかよしサッカー1,2,3 
3 3 16 

競技場合計 21(2) 19 204 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 元日本代表が教える！ラグビー教室&講習会 7/21(日) 日程、施設変更 

2 ONEDAY スポーツランド 2019 10/22(火・祝) 153 名 

3 

どのスポーツにも生かせる！かけっこ教室 

～かけっこフェスティバル 2019～ 

in 水前寺競技場 

11/24(日) 

 

雨天により中止 

4 親子サッカーフェスティバル 2019 12/8(日) 27 名 

5 ランニング指導員講習会 
2/24(月・祝) 

新型コロナで中止 

6 キッズかけっこ塾＆タイムトライアル 新型コロナで中止 

 

 

○大規模大会・催事（九州大会以上）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

１ ラグビーワールドカップ 2019 キャンプ 9 月・10 月 116 名 

２ 
J リーグ第 30 節 

ロアッソ熊本 VS ギラヴァンツ北九州 
11 月 6,850 名 
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城南総合スポーツセンター 

経営理念 スポーツを通じて、新たな地域ネットワークの価値創造 

※新規指定管理につき、管理運営が中心となり、事業展開が軌道に乗らず教室・イベント

実施に至らなかった。 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 
いきいき健康体操、ピラティス、 

エアロビクス、みんなでダンス ほか 24(14) 11 1,348 

中学生 フィジカルトレーニング 1(1) 0 0 

小学生 
Jr サッカー、学童野球 

なんでもスポーツ 11(7) 4 200 

幼児 なんでもスポーツ 5(2) 3 16 

その他 

キッズダンス（4 歳～小 2） 

Jr テニス（小 1～中 3） 

アスリート教室（上達したい方）ほか 8(7) 0 0 

合計 49(31) 18 1,564 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催月 参加数 

1 ONE DAY スポーツランド 2019 10/22（日・祝） 521 名 

2 オープニングセレモニー 城南 SC 杯バレー大会 ４月 未実施 

3 スポーツ大会（4 月） ４月 未実施 

4 こどもの日スポーツスペシャル（5 月） ５月 未実施 

5 母の日スポーツ大会（6 月） ６月 未実施 

6 いのちの教室 国民安全の日（7 月） ７月 未実施 

7 敬老の日スポーツデー（9 月） ９月 未実施 

8 勤労者スポーツ大会（11 月） 11 月 未実施 

9 クリスマススポーツ大会（12 月） 12 月 未実施 

10 バレンタインスポーツ大会（2 月） 2 月 未実施 

11 ひな祭りスポーツフェス（3 月） ３月 未実施 

 

○大規模大会・催事予定（九州大会以上）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 全九州高等学校ソフトボール競技大会開会式 7 月 700 名 

2 全九州シニアソフトボール大会 10 月 160 名 

3 全国 6 人制バレーボールリーグ総合男女優勝大会 2 月 1,260 名 
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植木中央公園運動施設 

経営理念 地域に根付いた健康・スポーツライフの拠点づくり 

※オープンも９月となり事業展開が軌道に乗らず教室・イベント実施に至らなかった。 

 

○スポーツ教室（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数 

合計 

一般 
バドミントンサークル、ランニング 

卓球、テニス、ピラティス  ほか 38(35) 

 

3  29 

小学生 ヒップホップダンス、体操 20(20) 0 0 

幼児 キッズ体操、キッズサッカー 4(4) 0 0 

シニア おはよう健康太極拳、シニア筋トレ 14(14) 0 0 

親子 ベビーママヨガ 4(4) 0 0 

合計 80(77) 3 29 

合計（ ）内は中止件数で内数 

○主催大会・イベント・事業（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

１ 
オープニングイベント コカ・コーラレッドスパークス 

ラグビー練習会 
9/1(日） 

38 名 

2 
ラグビーワールドカップ 2019 を楽しく観戦しよう！ 

ラグビー教室＆ラグビー講話（オープニングイベント） 
114 名 

3 ONEDAY スポーツランド 2019 10/22(日) 852 名 

4 パラリンピック正式種目を体験しよう！ボッチャ教室 1/12(日） 25 名 

5 植木元気プロジェクト！ウォーキングキャンペーン ― 未実施 

6 ハンドボール教室＆講演会 ― 未実施 

7 オリンピック 365 日前イベント ― 未実施 

8 いのちの教室 ― 未実施 

9 植木から世界へ！スポーツ講演会 ― 未実施 

10 SKS テニスカップ ― 未実施 

11 プレイパーク事業 ― 未実施 

追加 

12 
SKS 小学生バドミントン親睦交流会 3/20(金) 

新型コロナ 

で中止 

 

○大規模大会・催事予定（九州大会以上）（その他事業） 

No 大会名 開催月 参加規模 

1 太極柔力球九州地区大会 10 月 150 名 



16 

 

2 行政施策推進による豊かな市民生活への貢献 

１ スポーツを通じた地域のスポーツライフ拠点づくり            

（１）地域活性化支援事業 

 地域に根差したイベントや、地域が元気になるような事業について関係団体や地域自治

体と協働で取り組んだ。 

 

◆ スポーツ指導デリバリーサービス（継続事業） 

 事業団職員のスポーツ指導技術を生かし、市民の要望に応じて職員派遣を行った。主に子

どもを対象にニュースポーツを指導する「スポーツ指導デリバリーサービス」においては、

年間３９団体３，０７１名の方に指導を行った。 

 

◆ 学校教育支援 

学校や地域において子どもたちがスポーツを楽しむことができる支援事業として、託麻

スポーツセンターに隣接する託麻北小学校で昼休み時間を使い、運動会前のかけっこ教室

を実施し約２００名の児童が参加した。 

 

◆ 地域活性化のための健康支援、コミュニティ構築事業 

 健康支援や、地域のコミュニティ構築のための地域活性化事業の一環として、地域で行わ

れるイベントに職員を派遣しサポートを行った。 

 

２ 行政施策推進事業                           

（１）熊本市関連事業 

 熊本市の関連計画、政策について研究・精査し、事業団の専門性を活かした事業提案を行

った。 

 

（２）医療関連事業 

 医療機関等と連携し、運動やスポーツ活動を通して医療費削減へと繋がる事業を研究し

た。 

◆ 医療連携プログラム  

 医療機関等からの指導者派遣を通して健康や運動・スポーツに関連したセミナーなどを

開催し、健康、競技力向上へと繋がる事業を実施した。 

派遣先 件数 参加者数  内容別 件数 

学級活動（PTA） 35 2,841 ドッジビー 16 

子供会・町内会 4 230 キンボール 11 

合計 39 3,071 その他 12 
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１ ゴールデン・スポーツイヤーズ関連事業                 

 

（１）ラグビーワールドカップ、女子ハンドボール世界選手権関連 

２０１９年、熊本で開催されたビックイベントの機運醸成となる事業プログラムや各種

取り組みを展開した。 

   

（２）東京２０２０オリンピック・パラリンピック関連 

事業団ＷＥＢサイト内において（公財）東京オリンピック・パラリンピック競技大会組織

委員会公式ＷＥＢサイトのバナーを掲示や、「東京 2020 参画プログラム」への主体登録申

請を行い事業団イベントにおいて応援マークを使用し、2020 年に向けて機運醸成に努めた。 

引き続き機運醸成につながる有名選手の招聘事業などを研究する。 

  

２ スポーツ環境支援策                          

 

◆ スポーツフォトコンテスト  応募作品数： １３４点（継続事業） 

 熊本県内各地で行われている身近なスポーツシーンや、心に残ったスポーツシーンを募 

集した。 

一般の部 応募７４点 大賞 １点 

特選 １点・入選 ２点・佳作 ３点 

スポーツライフくまもと賞 １点 

ハンド・ラグビー賞 １点 ※ 

高校生の部 応募６０点 優秀賞 １点 

奨励賞 ２点 

 ※国際大会が熊本で開催されることを記念し、機運醸成を図る部門。 

 

◆ スポーツ環境支援策 

 レクリエーション活動や野外キャンプといった体験活動支援や、事業団内外のスポーツ

指導者等を対象とした指導者育成、オリンピック競技化が検討されている e スポーツ体験、

市民スポーツ講座などの研究を実施した。 

 

◆ その他の支援活動 

 熊本市体育協会・スポーツ推進委員運営協議会との連携強化を図るとともに、関連する事

業について積極的な支援や啓発活動を行った。 

 

 

 

 



18 

 

Ⅱ 文化芸術振興による街なか賑わいづくりへの貢献 

 

 

重点施策-１ 熊本の文化力を発展させ全国へ発信する 

 

１ 文化芸術振興事業                            

 文化芸術の振興と地域経済の活性化に資する事業を実施した。 

熊本市民会館においては、より専門性の高い事業を円滑に実施するため、熊本県全域の文

化振興を牽引する公益財団法人熊本県立劇場と連携し、協働で事業実施を行った。 

 

◆ アウトリーチ、地域活性化 

生の音楽や舞台を身近に体験していただくために、地域や小学校等に演奏家や演者が出

向くアウトリーチ事業を実施した。また音楽アーティストの演奏機会を確保するものとし

て各種イベントへ派遣するなど参画を行った。 

 

◆ ボランティア組織化 

企画事業における来館者対応等のボランティアの場を提供し、子どもの健全育成の機会 

や文化芸術に触れることを目的に、ボランティアを募集した。 

・子ども文化会館登録者：令和元年度新規 36 名（登録者年間延べ活動人数 177 名） 

・健軍文化ホール登録者：令和元年度１名（平成 24 年度以降登録者延べ人数 1２名） 

 

◆ 文化関連支援事業 

・草枕国際俳句大会実行委員会 所属 

    ・子ども文化会館 障害者週間イベント連携   

    ・子ども文化会館 「心の輪を広げる体験作文」審査 

  ・くまもと大邦楽祭実行委員会 所属 

   ・熊本県文化協会 所属 

 ・熊本市地域文化創造協議会 所属 
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２ 熊本市民会館                            

熊本市民会館 

経営理念 文化芸術に触れ、親しみ、地域経済の活性化を担う文化拠点 

 

○自主事業 

自主企画に加え、事業の一部を公益財団法人熊本県立劇場と協働主催で実施 

・芸術文化鑑賞機会拡大事業（市民のための鑑賞事業・創作舞台事業） 

 

・地域文化創造事業（文化創造都市実現事業、次世代育成事業・熊本市民総アーティスト化

事業・震災復興貢献事業・熊本市地域文化創造協議会協力事業） 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者数 
入場者数 

1 熊本市民会館文化事業 3 月 新型コロナで中止 

2 震災復興コンサート 初秋の夕べ 9/21 46 名 250 名 

３ 文化芸術による子どもの育成事業 通年 47 名 ― 

 

・街なかの賑わい創出事業（文化活動の活性化事業・地域連携･協働事業） 

№ 主な事業名 開催期日 
出演者 

参加者数 
入場者数 

1 
熊本文化プログラムファンゾーン 

ステージでの公演 
9～10 月 68 名 100 名 

2 にっぽん伝統芸能祭 10/12 
共催者の都合により

中止 

３ ネーミングライツパートナー共催事業 2/25 
ネーミングライツパート 

ナーの都合により延期 

４ KUMAMOTO JAZZ2020 3/10 新型コロナで中止 

追加 

５ 

第 11 回オハイエくまもと  

とっておきの音楽祭 
3/22 新型コロナで中止 

 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者数  
入場者数 

1 劇団四季「はだかの王様」 2/4～2/6 25 名 5,897 名 

2 アートキャラバンくまもと 通年 20 名 500 名 
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○指定事業 

・くまもと大邦楽祭 

№ 事業名 開催期日 
出演者 

参加者数 
入場者数 

1 くまもと大邦楽祭 2019 6/2 69 名 520 名 

追加 

2 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

くまもと大邦楽祭プレイベント 

熊本城新緑祭「くまもと 2019 フェスタ」 

オープニングイベント 

4/27 20 名 100 名 

3 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

くまもと大邦楽祭プレイベント 

箏とピアノのコンサート「時のいろどり」 

 

4/28 

 

3 名 

 

380 名 

4 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

くまもと大邦楽祭プレイベント 

こどもの日 邦楽コンサート 

 

5/5 

 

15 名 

 

120 名 

5 邦楽新鋭展 Vol.5 11/24 116 名 600 名 

追加 

6 
長谷幸輝検校 没後百年記念演奏会 2/23 17 名 200 名 

追加 

7 

くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

邦楽に親しもう！ 小学生のための和楽器

ワークショップ 

通年 42 名  ― 

8 
くまもと大邦楽祭普及啓発事業 

芸能文化出張講座 
通年 

他事業変換のため 

中止 

 

 

○大規模大会・催事（全国規模以上） 

No イベント名 開催月 参加規模 

1 第 25 回くまもと全国邦楽コンクール 6 月 500 名 

2 第 23 回医療情報学会春季学術大会 6 月 1,200 名 

3 第 62 回全国私立保育園研究大会/ 6 月 1,800 名 

4 衛生微生物技術協議会第 40 回研究会 7 月 300 名 

5 第 37 回日本美容皮膚科学会 総会・学術大会 7 月 1,000 名 

6 日本郵政グループ労働組合 第 12 回定期全国大会 8 月 1,500 名 

7 全建総連第 60 回定期大会 10 月 1,600 名 

8 日本地熱学会タウンフォーラム熊本 11 月 200 名 

9 第 47 回構造活性相関シンポジウム 12 月 230 名 

10 第 12 回３ＤＰＡＣＳ研究会 12 月 220 名 
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重点施策-２ 地域経済の活性化と街なか賑わいの創出 

 

１ 地域の賑わい創出事業（継続事業・その他事業）                

 主に中心市街地や健軍地域において、地域の活性化に資する事業を実施した。 
 

◆ 健軍まちづくり推進協議会事務局運営 

 健軍地区 4 商店街で構成される協議会の事務局機能を担い、地域の活性化に必要な共同

事業（イベント等）を実施した。 
 

◆ ＳＫＳ花畑マーケット 

 中心市街地活性化及び地域振興を目的とした食・音楽・スポーツイベントを熊本市中央

区花畑広場（仮称）で「ＳＫＳ花畑マーケット」として開催することで、まちなかの賑わ

いづくりに貢献し、約 1000 人の方にお立寄りいただいた。 

 ・食の出店（10 社） 

・ブース出展（5 社） 

・ステージ出演（6 組） 
 

特別協賛企業 ボルボ・カー熊本（株）村田自動車 

協賛企業 （株）明和不動産管理 

 
◆ 熊本アートフェスティヴォ 

アーティスト発掘及び活動支援を目的とし、熊本市国際交流会館で予備審査を通過した

アーティストによる本公演を開催することで、地域活性化及び文化振興に貢献し、2 公演

で計 249 名にご来場いただいた。また、受賞者ガラコンサートを健軍文化ホールで企画し

ていたが、新型コロナウイルス感染拡大防止により中止した。 

特別協賛企業 熊本第一信用金庫 

協賛企業 （株）お菓子の香梅、KINKEI FARM、（株）明和不動産管理 

  

◆ 青年会館オータムコンサート 

 女子ハンドボール世界選手権機運醸成イベントとして熊本市総合体育館・青年会館 2 階

ホールにて開催した。合唱、トランペット、ピアノ演奏に、熊本国際大会スポーツ推進事

務局からハンドボール大会についてのレクチャーやお楽しみ抽選会も交え、223 名の参加

をいただいた。前日には音楽室で出演者によるマスタークラスも開講した。 
 

◆ まちなか映画上映会 

 地域社会の振興に貢献する活動として、映画文化の振興及び賑わい創りを目的に「まち

なか映画上映会」としてＤｅｎｋｉｋａｎにて『日日是好日』上映を企画し募集したが、

新型コロナウイルス感染拡大防止により中止した。 

特別協賛企業 ＪＡ熊本経済連 
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２ 健軍文化ホール（継続事業・その他事業）                

熊本市健軍文化ホール 

経営理念 文化のチカラで地域を元気に 

 

○自主事業（継続事業） 

健康文化事業 生涯学習事業 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 

検定にチャレンジ！手話教室、 

はじめての手話教室、日商簿記 3 級講座 

簿記教室検定対策直前セミナー ほか 

7(3) 4 32 

小学生 夏休みジュニア作文教室 1 1 10 

その他 

プロから学ぶわくわく漫画教室 

（小学生以上） 

健文らくご塾（どなたでも） 

2(1) 1 20 

合計 10(4) 6 62 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

健康文化事業 健康・スポーツ事業 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

一般 
やさしく楽しくパワーヨガ、太極舞（タイ

チ―ダンス）、リフレッシュヨガ 
3 3 1,268 

親子 ベビーママヨガ 1 1 469 

合計 4 4 1,737 

 

 

施設ブランド事業 音楽家と健軍の地域をつなぐ文化ホール事業 

№ 事業名 開催期日 参加数 

1 音楽アーティスト募集・審査会 4/17・22 4 団体 

2 演劇団体(パフォーマー)等募集・審査会 4/22 2 団体 

3 健文アウトリーチ（泉ケ丘小学校・東野中学校） 
11/26 

ほか 
548 名 

4 
健文おとどけミニライブ （健軍商店街健軍 HANABI

フェス、青年会館オータムコンサート ほか） 

8/31 

ほか 
463 名 

5 健文おとどけミニシアター（健軍小学校） 12/23   556 名 

６ アートの森コンサート 新型コロナで中止 

 



23 

 

施設ブランド事業 芸術文化団体等助成事業 

№ 事業名 開催期日 参加数 

1 

芸術文化団体等助成事業  

（藤谷奈穂美ピアノリサイタル、音の和コンサート

～世界の民族楽器と天の唄～） 

7/24・

12/6 
299 名 

 

 

施設ブランド事業 文化活動振興事業 

№ 事業名 開催期日 参加者数 

1 はじめての文楽～けんぶん文楽はじめ～ 10/14 109 名 

 

 

施設ブランド事業 地域活性化事業 

№ 事業名 開催期日 参加者数 

1 第 46 回健軍自衛隊通り桜まつり 新型コロナで中止 

 

 

○指定事業（その他事業） 

事業分類 事業名 開催日 参加数 

ア） 情操涵養

事業   

 

夏休み親子映画まつり（7 月・8 月） 7/27・8/17 656 名 

熊本市消防音楽隊オータムコンサート 11/16 195 名 

ビエントニューイヤーコンサート 1/5 253 名 

第 6 回熊本アートフェスティヴォ！ 

受賞者ガラコンサート 
新型コロナで中止 

イ）料理教室 

チャレンジ！春の無添加パン作り 5/17～7/5   11 名 

夏休み！ひとりで作れるお昼ごはん 7/22   26 名 

バラエティ！秋の無添加パン作り   11/1～12/20 10 名 

あなたもバリスタ！コーヒー教室 新型コロナで中止 

 

 

○大規模大会・催事（九州規模以上）（その他事業） 

No 大会名 開催日 参加数 

1  第 46 回九州地区人権・同和教育夏期講座 8/19 201 名 
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重点施策-３ 子どもたちの健やかな成長をはぐくむ子育て支援の推進 

 多くの子どもたちが遊びや学びの中で自主性・創造性を育み、文化芸術に触れることで豊

かな感性を育て、思いやりの心など社会性を養う各種事業を展開した。 

 

１ 熊本市子ども文化会館（継続事業・その他事業）                

熊本市子ども文化会館 

経営理念 世代・時代をこえて笑い声が響き渡る温かな拠点 

 

○自主事業（継続事業） 

元気に動こう！ワイワイ運動事業 

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数

合計 

一般 
産後ママのスタイルアップヨガ 

子育てママのリフレッシュピラティス 13(1) 12 128 

小学生 
こどぶん逆上がり塾、 

足から元気教室 ほか 14(2) 12 105 

幼児 幼児体操教室 3 3 28 

親子 
ベビーママヨガ、おやこでヨガ 

ベビーダンス 24(2) 22 386 

その他 体験！のびのび体操（年長～小２） 1(1) 0 0 

合計 55(6) 49 647 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

楽しく学ぼう！ドキドキ学習事業・愉しく作ろう！ワクワク工作事業  

対象 主な教室名 企画数 実施数 
参加者数 

合計 

一般 カラーコミュニケーション ほか 2 2 22 

小学生 

こどぶん書道、はじめてのウクレレ教室 

はじめてみよう！プログラミング 

レベルアップえいご   ほか 

22(2) 20 208 

親子 
えいごでリトミック、 ベビーマッサージ 

ベビーサイン、 わくわく工作  ほか 65(6) 59 1,228 

その他 
ウキウキ工作、わくわく工作 

（18 歳未満の子ども）     ほか        20 20 606 

合計 109(8) 101 2,064 

合計（ ）内は中止件数で内数 
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○自主事業・利用者サービス拡大事業（継続事業） 

対象 主な教室名 企画数 実施数 参加者数合計 

幼児 

小学生 

18 歳未満の

こども 

科学ランド、ハロウィン in こどぶん 

子育て応援フェスタ、 

パソコンで遊ぼう、プチ工作 ほか 
30 30 17,996 

親子 

ボールプールであそぼう、 

ハイハイ競争、みつばち誕生会、 

わんぱくタイム  ほか 10 10 10,997 

合計 40 40 28,993 

合計（ ）内は中止件数で内数 

 

○主催事業・イベント（継続事業） 

№ イベント名 開催日 参加数 

1 障害者週間イベント 12/3～9 28 名 

2 ＯＮＥ ＤＡＹスポーツランド 2019 in こどぶん  10/14（月） 1,995 名 

3 足から元気教室（測定会） 3/21（土） 新型コロナで中止 

4 心の輪を広げる体験作文 作品審査 9 月 審査数 23 

 

○指定事業（その他事業） 

事業

分類 
主な事業名 企画数 実施数 参加者数 

ア）

活動

体験

支援

事業 

ふれあい・ 

交流事業 

納涼祭～こどぶんおばけ館～ 

ちびっこ運動会 ほか 10 9 

16,215 名 

1 団体 

歳時事業 
ジャンボこいのぼりづくり 

みんなでお月見、節分豆まきほか 4 4 3,478 名 

情操涵養 

事業 
映画、舞台劇、人形劇まつり 

6 5 941 名 

ふるさと 

発見事業 
伝承工作～昔あそび教室～ 

1 1 432 名 

教育活動等

支援事業 

幼稚園、保育園、小学校、支援学校及び養護学校等の 

団体利用受付、活動支援 

イ）子育て支援事

業 

救急法、歯科健康講座、熱中症予防、 

ドクターに聞こう！子どもの感染症

と予防 6 5 172 名 

ウ）施設運営事業 
きんしこうのフロア、みつばちコーナー、ひよこルーム、 

おうむコーナー、きつつきの部屋、うさぎの広場等の運営 
10,491 名 
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Ⅲ 地域ネットワーク機能強化による地域社会振興 

 

重点施策-１ 熊本市の地域資源やネットワークの利活用 

 

（１）各種団体とのネットワーク強化                     

 行政施策や他団体との連携を図り、事業団の役割に応じた活動を推進した。 

 

（２）社会貢献事業（継続事業）                             

 民間企業や公的機関、地域等と連携・協力しながら、社会貢献策を展開した。 

（３）コーディネート機能を活かしたコミュニティ拠点づくり 

  これまでの事業団管理運営ノウハウによる、人と人とのつながり、地域団体同士のつな

がり、人と地域とのつながりを促進するコーディネート機能を発揮し、各施設が地域との

繋がりを促進することで、誰でも気軽に立ち寄れるコミュニティ拠点となれるような取

り組みを研究した。 

 

 

 

分野 団体名称 

社会体育関連 熊本県体育施設協会、くまもと障がい者スポーツ大会運営委員会、 

日本公共スポーツ施策推進協議会（JPPC）、指定都市スポーツ振興団体連絡会議 

文化関連 熊本県公立文化施設協議会、熊本市地域文化創造協議会、熊本県文化協会 

児童育成関連 熊本県児童館連絡協議会 

地域振興関連 水前寺江津湖公園利活用・保全推進協議会、健軍まちづくり推進協議会、くまもと城下のま

ちづくり協議会、施設地元の自治会等 

法人関連 熊本市人権啓発市民協議会、熊本市がん対策企業等連携協定、熊本県スマートライフプロジ

ェクト応援団 

分野 内容 

教育 ナイストライ、インターンシップの受入れ 

（令和元年度ナイストライ・実習等の受入実績 13 件 132 名） 

健康づくり くまもとスポーツライフプロジェクト応援団、熊本市がん対策企業等連携協定 

環境・エコライ

フ推進 

エコキャップ回収（浜線健康パーク 2ｋｇ、子ども文化会館 21ｋｇ） 

テニスボールリユース 

・浜線健康パーク：長嶺中学校 500 個 

・南部総合スポーツセンター：力合中 500 個、力合小 500 個 

・託麻スポーツセンター：松橋高校 400 個、東海大星翔高校 200 個、出水中 200 個 

熊本市事業所グリーン宣言、わくわく節水倶楽部、ノーマイカーデー、地域清掃活動 
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重点施策-２ 震災復興への貢献と地域社会振興 

 

（１）「楽しく健康に明るく復興しよう！」キャンペーンの展開                     

 平成２８年熊本地震からの復興において、「心とからだの健康づくり」の理念を推進する 

ため、キャンペーンを引き続き実施し、教室・大会等の位置づけも行い、機会あるごとにの 

ぼり旗をたてて復興機運を高めた。 

 

（２）地域社会振興事業（継続事業） 

地域社会の振興と発展に必要な事業を行い、市民の安全、文化芸術と福利の増進に寄与

するため、イベント連携、助成・支援、安全・安心まちづくり支援、環境意識の普及推進、

人材育成、芸術文化の推進などの取り組みを実施した。 

 

◆ 地域社会振興助成事業 

地域社会の振興と発展を目的とした活動への支援として、まちづくり活動、交通対策活動、

芸術文化活動、３部門で募集を行った。 

まちづくり活動に５団体、交通対策活動に１団体、芸術文化活動に９団体の申請があり、

審査の結果、まちづくり活動団体として「向山校区自治会連合会」他３団体、芸術文化活動

団体とし「ジェニトーリ・オペラ」他４団体へ５万円づつ助成を行い地域社会振興に貢献し

た。 

 

◆ 県産品プレゼント 

地域社会振興の貢献の一環として、県産品等のＰＲや地産地消の推進に協力するため、県

内外の 9 社のスポンサーから協賛商品をいただき、プレゼント抽選企画を実施した。 

応募総数 175 名のうち、39 名に県産品を提供した。 

協賛企業 高橋酒造（株）、ＪＡ熊本経済連、お菓子の香梅、熊本市上下水道局、

サントリー、ｋｉｎｎｋｅｉ ｆａｒｍ、くまもと工芸会館、えがお、

熊本国際スポーツ大会推進事務局 

 

◆ イベント・連携及び助成・支援 

 にぎわい創出及び地域社会の振興を目指し、イベントの協賛・連携・助成・支援を行った。 

  

◆ 登下校交通指導 

 施設周辺が通学路にあたる施設において、入学式や新学期に、子どもたちへの挨拶や、保

護者の方とのふれあいを目的に、交差点や危険箇所での交通指導を実施した。 

 

◆ 近隣校区イベント参加 

 近隣の幼稚園、保育園や小中学校と密な関係性を構築し、相互連携による取り組みとして、

始業式や卒業式、保育園の発表会への参加など、地域振興に努めた。 
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◆ 清掃活動 

 熊本市で春と秋に開催される一斉清掃の日や地域の清掃活動に参加するとともに、日頃

から施設周辺の清掃などを通じ、地域交流に努めた。 

 

（３）交通対策事業（継続事業） 

道路交通の円滑化及び交通安全の啓発を図るため、各種取り組みを実施した。 

 

◆ 交通安全をテーマにした作文表彰事業 

 交通安全の一助として、少しでも多くの人に交通安全の意識の高揚や交通安全の啓蒙に

繋がっていくことを目的に作文を募集し、優秀作文については表彰を行い、熊本市総合体育

館・青年会館 1F ロビーへの展示を行った。 

 

◆ 交通安全チラシ掲示 

 熊本市等作成の交通安全に関するチラシの掲示を通じ、交通安全の啓発に努めた。 

 

 

 

Ⅳ 利用者満足度向上へ向けた環境整備 

 

重点施策-１ 効率的・効果的なマネジメントの推進 

 

（１）施設管理運営事業 

熊本市社会体育施設 

指定管理施設名 指定管理期間 

熊本市総合体育館・青年会館 

平成３１年４月１日～令和６年３月３１日

（植木供用開始は令和元年８月３１日） 

田迎公園運動施設 

南部総合スポーツセンター 

熊本市総合屋内プール 

託麻スポーツセンター 

水前寺野球場・水前寺競技場 

城南総合スポーツセンター 

植木中央公園運動施設 

熊本市文化施設 

熊本市子ども文化会館 平成２８年４月１日～令和３年３月３１日 

熊本市健軍文化ホール 平成２９年４月１日～令和４年３月３１日 

熊本市民会館 

「市民会館シアーズホーム夢ホール」※ 
平成３０年４月１日～令和５年３月３１日 

※ネーミングライツ 
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◆ 管理施設の利用人数実績（観客込み） 

 

施設 R１利用人数 H30 利用人数 

総合体育館・青年会館 384,973 466,369 

田迎公園運動施設 168,179 175,185 

南部総合スポーツセンター 147,883 159,671 

総合屋内プール 319,968 344,600 

託麻スポーツセンター 70,399 66,833 

水前寺野球場・競技場 75,308 130,210 

城南総合スポーツセンター 120,826  

植木中央公園運動施設 79,697  

子ども文化会館 285,802 341,498 

健軍文化ホール 43,268 53,853 

市民会館 320,732 426,801 

合計 2,017,035 2,165,020 

※令和元年度より観客数込みの集計方法に変更したため、前年度利用人数の修正を行ったもの 

 

◆ 物品販売事業 

施設利用者の利便性向上のため、コピー・FAX サービス、スポーツ用具の受託販売等の

サービスを実施した。文化施設においては、プラ板、キーホルダー等の販売を行なった。 

 

 

２ お客様本位の高品位なサービスの提供 

 

（１）公平・公正な運営策 

 お客様の立場に立ち平等に利用していただくための方法として、大会等の予約において

はルールに基づく調整受付を行うとともに、ユニバーサルデザインの視点を取り入れて、だ

れもが利用しやすい施設設備を目指した。また、お客様から寄せられる要望や苦情を貴重な

情報源とするためアンケートや満足度調査を実施し、関係団体との情報交換や文化施設有

識者等による運営協議会を開催し、よりよい施設運営に努めた。 

 

（２）ホスピタリティの強化 

 お客様満足度向上を目指し、ホスピタリティマインドを強化し、誇りと高いモチベーショ

ンを持ったおもてなし精神溢れるサービスの提供に努めた。 

 

◆ 用具の貸出サービス 

 手ぶらでスポーツができるような気軽さを提供するため、ラケットやボールの有料貸出

を行うとともに新たな貸し出し品目を追加してサービスの充実に努めた。 
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３ 組織力を活かした営業活動 

 

◆ 「ＷＥＢサイト運営」 

「くまもと健康スポーツガイド セレクト」ほか 

 事業団や各施設の概要（地図・料金・行事・教室等）を掲載し、幅広く情報発信した。 

 

◆ 広報誌の発行 

「スポーツライフくまもと」 

 「Do Sports」 

 

◆ ＳＮＳ（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）の研究 

  インターネット環境の普及に伴うメディア活用のため、Facebook を運営し、ＳＮＳ（ソ 

 ーシャルネットワークサービス）の利用によるこまめな情報発信に努めた。 

 

◆ 誘致事業 

熊本県、市及び関連企業・団体との一体的な取り組みにより、情報収集や大会等の誘致

に努めた。 

  


